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САРАТОВ 2001

Общая характеристика пакета диагностики

В условиях рынка, с увеличением числа профессий, ростом безработицы, отсутствием системы распределения выпускников проблема профессионального самоопределения, трудоустройства, планирования и развития карьеры становится особенно острой. Профессиональное консультирование необходимо на всех этапах этого процесса и должно проводится с учетом индивидуальных особенностей выпускника. Важной частью профессионального консультирования выпускников ВУЗа является психологическая и профессиональная диагностика.

Специализированный пакет предназначен для решения этой задачи. В пакет включены как бланковые, так и компьютерные методики, сгруппированные в 7 разделов:

Раздел 1. Изучение социально–психологических характеристик.

Раздел 2. Психологическая диагностика типологических и характерологических особенностей личности.

Раздел 3. Изучение компетентности в общении.

Раздел 4. Психологическая диагностика профессиональных предпочтений.

Раздел 5. Профессиональная психофизиологическая диагностика.

Раздел 6. Профессионально – психологическая диагностика познавательных процессов. 

Раздел 7. Психологическая диагностика развития эмоционально – волевой сферы личности.

В пакет включены как краткие описания известных стандартных методик, так и модифицированные и апробированные методики (приведены в приложениях).

КОМПЛЕКТ ПСИХОДИАГНОСТИЧЕСКИХ МЕТОДИК

Раздел 1. Изучение социально–психологических характеристик 

Перечень используемых методик

1. Шкала социальной адаптации Холмса – Райха

2. Анкета потребностей

3. Анкета социально – психологической адаптации для выпускников ВУЗов.

Описание методик

1. Шкала социальной адаптации  Холмса - Райха
Бланковая методика
Назначение: определение уровня стресса.

Процедура: шкала представляет собой перечень жизненных событий, как негативных, так и позитивных, которые по результатам многолетних исследований отнесены к стрессовым. Каждое событие оценено в баллах (максимум 100). Подсчитывается сумма баллов за прошедший год, отражая стрессовую нагрузку, "давление жизни" на человека.

2. Анкета потребностей

Бланковая методика.

Назначение: определение степени удовлетворенности таких потребностей как материальные потребности, профессиональные потребности, потребность в общении, семейные потребности, потребность в самореализации.
Процедура: оценивается уровень удовлетворенности каждой из данных потребностей по 7- балльной шкале.

Время тестирования: 10 минут.

3. Анкета социально – психологическая адаптации для выпускников ВУЗа.

Назначение: выявление потребности выпускника, его мотивацию к работе, степень адаптивности, самооценку личностных качеств, включающая также социально-биографические данные о выпускнике.

См. Приложение №2.

 Раздел 2. Психологическая диагностика типологических и характерологических особенностей личности

Перечень используемых методик

1. Звуковой тест (компьютерный).

2. Опросник А. Белова (бланковый).

3. Опросник Г. Айзенка (компьютерный и бланковый).

4. Методика К. Леонгарда (компьютерный и бланковый).

5. Опросник структуры темперамента (компьютерный).

6. Методика Смишека (компьютерный и бланковый).

7. Опросник А. Личко (ПДО) (компьютерный).

8. Методика Майерс-Бриггс (бланковый).

9. Тест Р. Кеттелла (компьютерный).

10. MMPI большой и малый (компьютерный).

11. Тест Сонди (компьютерный)

Описание методик

1. Звуковой тест 

Компьютерная методика

Назначение:

Определение типа темперамента, склонности к различным видам деятельности, предрасположенности к некоторым заболеваниям.

Процедура: Тест состоит из 16 циклов, в ходе которых испытуемому, предъявляется звуковой сигнал. Испытуемый нажатием клавиш должен отметить звуковой сигнал, равный по длительности предъявленному. 

Время тестирования: 5-7 минут.

2. Опросник А. Белова

Стандартизированная бланковая методика

Назначение:

Позволяет выявить соотношение четырех основных типов темперамента в структуре личности и преобладающий тип темперамента, а также  стрессоустойчивость; работоспособность; степень общительности.

Процедура: Тест построен в виде опросника (40 вопросов). 

Время тестирования: 8-10 минут.

3. Опросник Г. Айзенка

Назначение: Направлен на выявление типа темперамента, следующих личностных характеристик: экстравертированность – интровертированность, нейротизм, психотизм, стремление к лидерству, инициативность, эмоциональная устойчивость. Опросник является реализацией типологического подхода к изучению личности.

Процедура: Тест построен в виде опросника (57 вопросов, 3 шкалы).
Время тестирования: 10 – 12 минут.

4. Методика К. Леонгарда

Бланковый и компьютерный варианты.

Назначение: Выявление типа акцентуаций, то есть черт характера, определяющих поведение, особенности мотивационной и волевой сфер личности.

Процедура: Тест построен в виде опросника (88 вопросов, 10 шкал).

Время тестирования: 10 – 15 минут.

5. Опросник структуры темперамента

Компьютерная методика.

Назначение: Выявление типа темперамента и других связанных с ним индивидуально – психологических особенностей человека.

Процедура: тест построен в виде опросника из 105 вопросов с 9 шкалами.

Время тестирования: 20 минут.

6. Методика Смишека

Бланковый вариант

Назначение: выявление акцентуаций характера. 

Процедура: тест построен в виде опросника из 94 вопросов с 11 шкалами (модифицированный вариант). 

Время тестирования: 20 минут.

Подробное описание методики приводится в приложении №3.

7. Опросник А. Личко (ПДО)

Патохарактерологический диагностический опросник.

Компьютерный вариант.

Назначение: выявление типа акцентуации, т.е. черт характера, определяющих поведение, особенности мотивационной и эмоционально – волевой сфер личности.

Процедура: Обследуемый должен соотнести с собой ряд утверждений, объединенных по 25 темам, отражающим различные стороны жизни, поведение, привычки, интересы, самочувствие. 

Время тестирования: 20-25 минут.

8. Методика Майерс-Бриггс

Бланковый вариант

Назначение: позволяет выяснить следующие особенности типа личности: точность, принципиальность, исполнительность, аккуратность, добросовестность, умение брать на себя ответственность, стиль руководства, объективность, стремление к общению.

Процедура: состоит из 160 вопросов, из них 52 – ассоциативные, а остальные предполагают оценку испытуемым своих индивидуальных склонностей (путем выбора из двух – трех предлагаемых вариантов ответа). 

Время тестирования: 20-25 минут.

Сокращенный и переработанный вариант состоит из 70 вопросов, каждый из которых имеет только по два варианта ответа: 10 вопросов – по шкале экстраверсии – интроверсии, для остальных шкал – по 20 вопросов. 

9. Тест Р. Кеттелла

Компьютерный вариант.

Назначение: оценка степени выраженности основных факторов личности (доброта, беспечность, настойчивость, интеллект, эмоциональная устойчивость, подозрительность и т.п.).

Процедура: Тест построен в виде опросника (187 вопросов, 16 шкал). 

Время тестирования: 30-40минут.

10. Большой MMPI
Назначение: определение конституциональных черт личности, диагностика пограничных состояний, невротических проявлений, психопатий.

Процедура: Тест построен в виде опросника (13 шкал, 377 вопросов). 

Время тестирования: 60 минут.

11. Малый MMPI
Процедура: сокращенный тест состоит из 11 шкал и 77 вопросов. 

Тестирование занимает 12-15 минут.

12. Тест Сонди

Назначение: выявление трудностей межличностных отношений в зоне социальной перцепции и изучение особенностей ценностной ориентации.

Процедура: Проективная методика. Стимульный материал состоит из стандартных карточек с портретами людей, больных психическими заболеваниями. Испытуемый определяет свое отношение к ним по принципу «нравится – не нравится». 

Время тестирования: 20-25 минут.

Раздел 3. Изучение компетентности в общении

Перечень используемых методик

1. Опросник Басса-Дарки (бланковый вариант).

2. Тест Т. Лири (компьютерный вариант).

3. Методика выяснения стиля руководства (компьютерный).
4. Методика Майерс-Бриггс (бланковый вариант).

5. Тест описания поведения К. Томаса (компьютерный вариант).

6. Ориентировочная анкета Смекала (компьютерный вариант).

7. Методика изучения социального интеллекта (бланковый).

Описание методик

1. Опросник Басса-Дарки

Бланковый вариант.
Назначение: диагностика агрессивных и враждебных реакций. 

Каждое утверждение относится к одному из восьми так называемых форм агрессивных или враждебных реакций: физическая агрессия; косвенная агрессия; склонность к раздражению; негативизм; обида; подозрительность; вербальная агрессия; чувство вины.

Процедура: опросник состоит из 75 утверждений, на которые обследуемый должен ответить «да» или «нет».

Время тестирования: 15-20 минут.

2. Тест Т. Лири 

Компьютерный вариант.
Назначение: определение ведущих форм социального поведения личности (авторитарное, независимое, самоутверждение, агрессивное и т.п.).

Процедура: испытуемый должен соотнести с собой 128 характеристик

Время тестирования: 20-25 минут.

3. Методика выяснения стиля руководства
Компьютерный вариант.

Назначение: выяснение предпочитаемого стиля руководства (авторитарного, демократического и либерального).

Процедура: тестируемый должен выбрать из нескольких предложенных утверждений те, которые наиболее точно отражает его взгляды. На основании ответов определяется три показателя стиля руководства.
Время тестирования: 10-12 минут.
4. Методика Майерс-Бриггс (см. раздел 2).

5. Тест описания поведения К. Томаса.

Компьютерный вариант.

Назначение: выявление типичных форм поведения в конфликте. 

Каждый из пяти возможных вариантов описывается 12 суждениями о поведении индивида в конфликтной ситуации: соревнование (конкуренция), приспособление, избегание, сотрудничество.

Процедура: в каждой из 30 пар обследуемому предлагается выбрать то суждение, которое является наиболее типичным для характеристики его поведения.

Время тестирования: 15-20 минут.

6. Ориентировочная анкета Смекала

Компьютерный вариант.

Назначение: изучение направленности личности: личной, коллективистской и деловой.

Процедура: тест построен в виде опросника из 30 вопросов, на каждый из которых предлагается 3 варианта ответа.

Время тестирования: 7-10 минут.

7. Методика изучения социального интеллекта

Бланковый вариант.

Назначение: изучение способности человека понимать и прогнозировать поведение других людей в разных житейских ситуациях, распознавать чувства, намерения и эмоциональные состояния собеседника по вербальной и невербальной экспрессии. Социальный интеллект является одним из профессионально важных качеств для профессий типа "человек - человек" и некоторых профессий типа "человек - художественный образ". 

Процедура: методика исследования социального интеллекта представляет собой стандартизированный психодиагностический тест с определенной процедурой проведения и разработанной интерпретацией результатов. 

Время тестирования: 40-50 минут.

Полное описание методики см. в приложении №7.

Раздел 4. Психологическая диагностика профессиональных предпочтений

Перечень методик

1. Карта интересов

2. Тест Йоваши (склонности)

3. Опросник профессиональной пригодности

4. Методика Н.Д. Кряхтунова

5. Методика И.Д. Кряхтунова

6. Методика Н.А. Скока

7. Методика продуктивного и репродуктивного мышления

8. Комплексный супертест общей профориентации

9. Тест профессиональных склонностей

10. Комплекс методик «Предпринимательство и безопасность»

11. Ориентировочная анкета Смекала

12. Опросник Холланда

13. Методика Л.Т. Ямпольского

14. Тест Т. Лири

15. Методика выяснения стиля руководства

16. Методика Майерс-Бриггс

17. Тест описания поведения К. Томаса

Описание методик

1. Карта интересов

Компьютерный и бланковый вариант

Назначение: определение профессиональных интересов и склонностей.

Процедура: методика содержит 174 вопроса.

Время тестирования: 20-30 минут.

2. Тест Йоваши (склонности)
Компьютерный вариант

Назначение: определение склонности к работе с людьми, к умственной деятельности, к технике и производству, искусству и эстетике, планово-экономической деятельности.

Процедура: тест построен в виде опросника.

Время тестирования: 12-15 минут.

3. Опросник профессиональной пригодности
Компьютерный вариант

Назначение: для оценки профессиональной направленности на основе самооценки обследуемым одновременно своих возможностей, эмоционального отношения и предпочтения своей будущей профессии.

Процедура тест построен в виде опросника.

Время тестирования: 12-15 минут.

4. Методика Н.Д. Кряхтунова
Компьютерный вариант

Назначение: оценка эффективности реагирования руководителя. Методика базируется на принципах С. Розенцвейга. Даются количественные оценки 9 первичных признаков реагирования индивида, типа и направленности реакции по С. Розенцвейгу, представленные в виде индивидуального профиля фрустрационной реакции (ПФР), а также интегральных признаков, характеризующих уровни направленности руководителя на свой авторитет («А»), на дело («Д»), на другого человека (коллектив) («К») и степень приближенности руководителя к идеалу («И»). Даются и тестовые характеристики первичных признаков, дифференцированные по трем уровням значимости.

Процедура: Тест представляет собой 24 производственные ситуации и 9 возможных вариантов реагирования на каждую из них. 

Время тестирования: 10-15минут.

5. Методика Н. Кряхтунова.

Компьютерный вариант

Назначение: Содержание каждой оценки соответствует комплексной характеристике типа межличностного общения индивида, основанной на соотношении уровня темперамента, по 5 уровням значимости с точки зрения требований, предъявляемых к руководителю.

Процедура: в основе теста положена авторская методика, содержащая 80 вопросов, ответы на которые (да/нет) приводят к одной из 38 текстовых характеристик индивида.

6. Методика  Н. Скока

Компьютерный вариант

Назначение: количественная и текстовая оценки 9 первичных признаков качества руководителя, дифференцированные по 3 уровням значимости, а также интегративная оценка качества в виде суммарной продуктивности принятия решений.

Процедура: методика содержит 19 производственно- деловых ситуаций из практики руководителя и 4 варианта решений по каждой из них. Обследуемому необходимо расставить приоритеты указанных вариантов решений по 5 балльной шкале.

7. Комплексный супертест общей профориентации
Основан на дополнительных шкалах MMPI. Компьютерный вариант.

8. Тест профессиональных склонностей
Компьютерный вариант

9.Ориентировочная анкета Смекала

См.раздел 3.

10. Опросник Холланда

Компьютерный и бланковый вариант

Назначение: методика используется в целях профориентации и при приеме на работу. 

Процедура: Тестирование занимает 15-20 минут.

Раздел 5. Профессиональная психофизиологическая диагностика

Перечень методик

1. Методика изучения координации движений (компьютерный вариант)

2. Методика изучения сенсомоторных реакций и координации движений (компьютерный вариант)

3. Тест простой и сложной сенсомоторной реакции (компьютерный вариант)
4. Теппинг-тест (компьютерный вариант)

5. Тест тремора кисти (компьютерный вариант)

6. Тест реакции на движущийся предмет (компьютерный вариант)

7. Тест частоты световых мельканий (компьютерный вариант)

8. Методика изучения монотоноустойчивости личности (бланковый вариант)

9. Звуковой тест (компьютерный вариант) 

Описание методик

1. Методика изучения координации движений 

Компьютерный вариант.
Назначение: для изучения координации движений.

Процедура: тест представляет собой 5 заданий, выполнение которых занимает 3 минуты.

2. Методика изучения сенсомоторных реакций и координации движений

Компьютерный вариант.

Назначение: для изучения координации движений.

Процедура: тест представляет собой аппаратурную методику, состоящих из ряда заданий. 

Время тестирования: 7 минут.

3. Тест простой и сложной сенсомоторной реакции

Компьютерный вариант.

Назначение: для определения свойств нервной системы, быстроты реакции.

Процедура: Тест представляет собой ряд заданий на время, проводится с помощью соответствующей аппаратуры. 

Время тестирования: 5 минут.

4. Теппинг-тест 

Компьютерный вариант.

Назначение: исследование особенностей нервной системы, ее устойчивости к стрессовым раздражителям.

Процедура: проводится на соответствующей аппаратуре. 

Время тестирования: 2 минуты.

5. Тест тремора кисти
Компьютерный вариант.

Назначение: исследование особенностей нервной системы, ее устойчивости к стрессовым раздражителям.

Процедура: тестирование проводится на соответствующей аппаратуре. 

Время тестирования: 2 минуты

6. Тест реакции на движущийся предмет

Назначение: для оценки произвольного внимания. Рекомендуется при профотборе на специальности, требующие развития функции внимания.

Процедура: аппаратурная методика, состоящая из ряда заданий. 

Время тестирования: 5-10 минут.

7. Тест частоты световых мельканий

Назначение: для оценки произвольного внимания. Рекомендуется использовать при профотборе на специальности, требующие развития функции внимания.

Процедура: аппаратурная методика, состоящая из ряда заданий. 

Время тестирования: 5-10 минут.

8. Методика изучения монотоноустойчивости личности

Назначение: изучение способности человека к монотонной работе, степени чувствительности к однообразию, склонности к однотипной деятельности.

Процедура: тест представляет собой опросник из 40 вопросов.

Время тестирования: 5-10 минут.

Полное описание методики см. в приложении №6.

9. Звуковой тест См. раздел 2
Раздел 6. Профессионально – психологическая диагностика познавательных процессов

Перечень используемых методик

1. МИОМ (компьютерный вариант).

2. КОТ.

3. Методика продуктивного и репродуктивного мышления (компьютерный вариант).

4. Методика «Логические закономерности» (компьютерный).

5. Методика «Корректурная проба» (бланковый вариант)

6. Методика «Выявление слов» (бланковый вариант)

7. Методика расстановка чисел (бланковый вариант)

8. Память и распределение внимания (бланковый вариант)

Описание методик

1. МИОМ – методика изучения особенностей мышления

Компьютерный вариант.

Назначение: исследование особенностей мышления и интеллектуального развития. 
Процедура: состоит из 8 субтестов, отражающих различные особенности мышления (логические, языковые, числовые и др.). Каждый субтест состоит из заданий, которые испытуемому необходимо выполнить за ограниченное время.

2. Краткий ориентировочный тест (КОТ)

Бланковый вариант.

Назначение: для измерения уровня интеллектуального развития, независимо от влияния факторов окружающей среды (культуры, образования и т.д.), так называемого «чистого интеллекта».

Процедура: тест представляет собой 50 заданий различной степени сложности.

Время тестирования: ограничивается 15 минутами.

3. Методика продуктивного и репродуктивного мышления

Компьютерный вариант.

Назначение. В основе метода - отобранные из различных источников методики исследования продуктивного и репродуктивного мышления индивида, , объединенные в 8 основных и 1 дополнительную группу. Оценка уровня интеллектуальности производится в виде доли правильно выполненных заданий и затраченного на них времени по каждой из групп.

Процедура: Тест представляет собой 8 основных и 1 дополнительную группу заданий.

Время тестирования: 12 минут.

4. Методика «Логические закономерности»

Компьютерный вариант.

Назначение: для оценки уровня развития логического мышления.

Процедура: необходимо проанализировать ряды чисел и установить закономерность их построения, чтобы затем логически продолжить ряд. 

Время решения заданий фиксируется.

5. Методика «Корректурная проба»

Бланковый вариант.

Назначение: изучение работоспособности, устойчивости и концентрации, а также переключаемости внимания. 

Процедура: предъявляется бланк с различными буквами. Испытуемый должен вычеркивать определенную букву, которая стоит первой. Используется корректурная таблица А.Г.Иванова - Смоленского.

Работа проводится на время с требованием максимальной точности.

6. Методика «Выявление слов»

Назначение: исследование избирательности восприятия, а также  диагностика концентрации внимания и помехоустойчивости.

Процедура: предъявляется буквенный текст, среди которого скрыты слова. Задача испытуемого - как можно быстрее, просматривая текст, найти эти слова и подчеркнуть их. 

Время работы - 3 минуты.

7. Методика «Расстановка чисел»

Назначение: оценка произвольного внимания. 

Рекомендуется использоваться при профотборе на специальности, требующие развития функции внимания.

Процедура: в течение 2 минут обследуемый должен расставить в свободных клетках нижнего квадрата бланка в возрастающем порядке числа, которые расположены в случайном порядке в 25 клетках верхнего квадрата бланка.

8. Методика «Память и распределение внимания»

Назначение: оценка произвольного внимания.

Рекомендуется при профотборе на специальности, требующие развития функции внимания.

Процедура: аппаратурная методика, состоящая из ряда заданий. 

Время тестирования: 5-10 минут.

Раздел 7. Психологическая диагностика развития эмоционально – волевой сферы личности

Перечень используемых методик

1. Методика К. Леонгарда (бланковый и компьютерный).

2. Методика Смишека (бланковый вариант).

3. Опросник А. Личко (ПДО) (компьютерный вариант).

4. Методика В. Русалова (бланковый и компьютерный).

5. Шкалы тревоги и тревожности Ч. Спилбергера (бланковый и компьютерный вариант).
6. САН (компьютерный вариант).

7. УСК (компьютерный вариант).

8. Методика «Локус контроля».

9. Методика исследования потребности в достижении.

10. Тест на исследование мотивации достижения.

11. Методика оценки уровня притязаний.

12. Методика исследования самоотношения.

13. Восьмицветовой тест Люшера.

14. Проективная методика «Hand- тест».

Описание методик

1-3. Методики Леонгарда, Смишека, Личко (см. раздел 2)

4. Методика В. Русалова

Компьютерный вариант.

Назначение: диагностика эргичности, социальной эргичности, пластичности, социальной пластичности, темпа, социального темпа, эмоциональности, социальной эмоциональности.

Процедура: Тест построен в виде опросника (105 вопросов). 

Время тестирования: 15 – 20 минут.

5. Шкалы тревоги и тревожности Ч. Спилбергера 

Бланковый и компьютерный вариант.
Назначение: Определение уровня тревожности - конституциональной и ситуативной.

Процедура: Тест построен в виде опросника из 40 вопросов. 

Время тестирования: 8-10 минут.

6.  САН
Компьютерный вариант.

Назначение: Оценка основных характеристик функционального состояния, самочувствия, активности и настроения (САН), а также степени утомления. 
Процедура: испытуемый соотносит свое состояние с рядом высказываний, характеризующих самочувствие, активность и настроение.

Время тестирования: 3-5 минут.

7. УСК

Компьютерный вариант.

Назначение: Тест УСК – «уровень субъективного контроля» предназначен для определения степени интернальности – экстернальности личности в различных областях межличностных и внутриличностных отношений.

Процедура: Тест представляет собой 44 вопроса, 7 шкал.

Время тестирования: 8 12 минут.

8. Методика «Локус контроля»
Бланковый вариант.

Назначение: оценка уровня субъективного контроля над разнообразными жизненными ситуациями. 

Процедура: Тест построен в виде опросника из 40 вопросов.

Время тестирования: 10 минут.
Полное описание методики см. в приложении №5.

9. Методика исследования потребности в достижении

Компьютерный вариант.

Назначение: измеряет уровень потребности в достижении, то есть стремление к улучшению результатов; переживание успеха и неудачи в любой деятельности; степень удовлетворенности достигнутым, настойчивость в достижении своих целей, уверенность в себе.

Процедура: Тест содержит 22 вопроса. На основании ответов определяется условный показатель потребности в достижении. 

Время тестирования: 5 6 минут.

10. Методика исследования мотивации достижения. 

Компьютерный вариант.

Назначение: диагностика интенсивности и экстенсивности мотива достижения, главным образом в области профессиональной деятельности.

Процедура: опросник состоит из 41 пункта (32 ключевых и 9 маскировочных). 

Время тестирования: 6-8 минут.

11. Методика оценки уровня притязаний

Компьютерный вариант.

Назначение: оценка уровня притязаний субъекта, его мотивационной структуры. 

Процедура: опросник состоит из 42 пунктов и включает 15 субшкал, диагностирующих различные компоненты мотивационной структуры: познавательный мотив, состязательный мотив, мотив избегания и другие составляющие уровня притязаний.

Время тестирования: 6-8 минут.

12. Методика исследования самоотношения

Бланковый вариант.

Назначение: исследования уровня и характера самооценки, особенностей самоотношения. 

Процедура: опросник из 110 пунктов, 9 шкал:  открытость Я (внутренняя честность, искренность); самоуверенность;  саморуководство (внутренний контроль, предсказуемость, подвластность самому себе собственного Я); зеркальное (ожидаемое) Я (отраженное самоотношение, или ожидаемое отношение к себе со стороны других людей); самоценность; самопринятие; самопривязанность (выраженность мотива сохранения уже сформированной привычной "Я-концепции");  конформность (внутренняя конфликтность); самообвинение. 

Время тестирования: 15-20 минут.

Полное описание методики   в приложении №4.
13. Восьмицветовой тест Люшера

Компьютерный вариант.

Назначение: выявление скрытых конфликтов, актуальных внутренних проблем, путей их компенсации, наличия психологического и физиологического стресса, ведущих тенденций психической жизни на будущее.

Процедура: Выбор цветовых стимулов в порядке предпочтения. 

Время тестирования: 3-4 минуты.

14. Методика «Hand- тест»

Назначение: диагностика следующих особенностей личности: коммуникативность, агрессивность, директивности, зависимость, активность, пассивность и др. 

Процедура: проективная методика, стимульный материал к которой представлен девятью рисунками кисти в разных положениях, десятый рисунок -  пустой лист. Испытуемый описывает ассоциации, которые приходят в связи с рисунками. 

Время тестирования: 40-50 минут.

ПРИЛОЖЕНИЯ

Приложение 1. Перечень методик

Стандартизированные бланковые методики

Опросник А. Белова

Опросник Г. Айзенка

Методика К. Леонгарда

Методика Смишека

Методика Майерс-Бриггс

Методика В.М. Русалова

Шкалы тревоги и тревожности Ч.Д. Спилбергера

Методика исследования потребности в достижении

Тест на исследование мотивации достижения
Методика оценки уровня притязаний

Опросник Басса-Дарки

КОТ

Методика изучения координации движений

Методика «Корректурная проба»

Методика «Выявление слов»

Методика «Расстановка чисел»

Методика изучения монотоноустойчивости личности

Опросник Холланда

Шкала социальной адаптации Холмса – Райха

Анкета потребностей

Стандартизированные компьютерные методики

Опросник Г. Айзенка.

Методика К. Леонгарда.

Опросник структуры темперамента.

Опросник А. Личко (ПДО).

Тест Р. Кеттелла.

MMPI.
Тест Сонди.

Методика В. Русалова.

Шкалы тревоги и тревожности Ч. Спилбергера.

УСК.

САН.

Восьмицветовой тест Люшера.

Тест Т. Лири.

Методика выяснения стиля руководства.

Тест описания поведения К. Томаса.

Ориентировочная анкета Смекала.

МИОМ.

Методика продуктивного и репродуктивного мышления.

Методика «Логические закономерности».

Методика расстановка чисел.

Память и распределение внимания.

Карта интересов.

Тест Йоваши.

Опросник профессиональной пригодности.

Методика Н.Д. Кряхтунова.

Методика И.Д. Кряхтунова.

Методика Н.А. Скока.

Комплексный супертест общей профориентации.

Тест профессиональных склонностей.

Ориентировочная анкета Смекала.

Опросник Холланда.

Компьютерные методики для диагностики 

психофизиологических особенностей

Звуковой тест.
Методика на изучение координации движений.

Тест на изучение сенсомоторных реакций и координации движений.

Тест простой и сложной сенсомоторной реакции.

Теппинг-тест.

Тест тремора кисти.

Тест реакции на движущийся предмет.

Тест частоты световых мельканий.

Компьютерный комлект методик  «Предпринимательство и безопасность»:

Тест 1. Психологический портрет + профориентация

Тест 2. Психологическая совместимость, склонность к действиям, направленным против интересов фирмы и личных.

Тест 3. Партнеры и конкуренты.

Тест 4. Система тестов: 

Как вы справляетесь с делами; 

Характер  и темперамент; 

Удовлетворенность положением;

Что мешает работать эффективно;

Что Вам говорит мимика и жесты;

Понимание, эмоции, авторитет.

Модифицированные, апробированные и дополненные методики:

Методика Смишека (модификация)

Методика «Локус  контроля» (модификация)

Методика исследования самоотношения

Методика изучения социального интеллекта

Приложение 2. Анкета социально – психологической адаптации для выпускников ВУЗа
Условия продолжения обучения или трудоустройства 

после окончания ВУЗА

Уважаемый респондент!

Поволжский межрегиональный учебный центр Министерства труда и социального развития РФ совместно с Департаментом федеральной государственной службы занятости населения по Саратовской области просит Вас ответить на вопросы анкеты, цель которой – выяснить особенности продолжения обучения или  трудоустройства после  окончания ВУЗА. Эти данные будут полезны для улучшения работы службы занятости Саратовской области в решении вопросов вашего трудоустройства. Ценность исследования во многом зависит от полноты и искренности Ваших ответов.

К каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют Вашему мнению, и обведите кружком соответствующую им цифру. Если ни один  из предполагаемых ответов Вас не устраивает, напишите ответы сами. Мы оставили для этого свободное место. Фамилию указывать не обязательно. Нам прежде всего нужно Ваше мнение.

Заранее благодарим за помощь!

1. Ваша будущая профессия (напишите)___________________

2. Что Вы решили делать после окончания ВУЗА?

2.1. Работать по выбранной профессии

2.2. Сменить профессию

2.3. Другое (напишите)_________________________

3. Вы выбрали (предпочли) данный факультет, руководствуясь (отметить не более 2 пунктов):

3.1. советами родных и близких

3.2. интересом к данной области науки

3.3. востребованностью профессии на рынке труда

3.4. возможностью получения высшего образования

3.5. престижем данного факультета

3.6. семейной традицией

3.7. возможностью не идти в армию

3.8. другое (напишите)______________________________________

4. За время учебы интерес к данной специальности:

4.1. усилился

                       4.2. не изменился

4.3 разочаровался в профессии   4.4. хочу изменить специальность

5. Работали ли Вы до поступления в ВУЗ:

5.1. работал


5.2. не работал

6. Собираетесь ли Вы после окончания учебы работать по выбранной Вами специальности:            6.1. да


6.2. нет

7. Работаете ли Вы в настоящее время:

7.1. работаю по специальности          7.2. работаю не по специальности

7.3. время от времени подрабатываю

7.4. не работаю

8. В какой сфере Вы предпочитаете работать после окончания ВУЗа:

8.1. государственное предприятие

8.2. в крупной коммерческой организации

8.3. мелкой или средней фирме

8.4. другое (написать)______________________

9. Хотели ли Вы получить дополнительную специальность:


9.1. да

9.2. нет

10. Если да, то какую специальность Вы хотели бы получить?______________________________________________

11. Что мешает этому? 

11.1. Возраст


     11.2. Недостаточное образование 

11.3.
 Слабое здоровье
     11.4.  Отсутствие учебного заведения 

11.5. Недостаток материальных средств.   11.6. Ничего не мешает

12. Как вы думаете, с какой профессией Вам было бы легче трудоустроиться?  Напишите:______________________________

13. Планируете ли Вы искать работу:   13.1. да

13.2. нет

14. Если планируете, то каким образом:

14.1. самостоятельно

14.2. с помощью друзей, знакомых

14.3. через родственников

14.4. через студенческое кадровое агентство

14.5. через коммерческие кадровые агентства

14.6. через службу занятости

14.7. через Интернет

14.8. другое (указать)_________________________________

15. На какую сферу деятельности вы будете ориентироваться в поиске работы:

15.1.
производственная, индустриальная

15.2.
торгово-посредническая

15.3.
транспорт, связь

15.4.
финансы, банковское дело

15.5.
культура

15.6.
наука

15.7.
спорт

15.8.
государственная служба и управление

15.9.
образование и воспитание медицина

15.10. сельское хозяйство

15.11. армия, милиция

15.12. не могу сказать точно

15.13. сфера услуг:  общественное питание, обслуживание

15.14. другое (напишите)_____________________________
16. Какие факторы являются для Вас решающими при выборе работы (пронумеровать по степени значимости):

____16.1. работа по специальности

____16.2. интересная работа

____16.3. признание, уважение

____16.4. перспективная работа

____16.5. высокая зарплата

____16.6. возможность сделать карьеру

____16.7. престижная работа

____16.8. власть над другими людьми

____16.9. комфортные условия труда

____16.10. удобное расположение организации

____16.11. гибкий график работы

17. С какой суммы Вы готовы начать работать:____________________

18. Насколько значима для Вас каждая из перечисленных потребностей (оценить по 7-бальной шкале):

18.1. возможность быть лидером

18.2. возможность постоянно находиться среди людей

18.3. возможность учиться

18.4. возможность узнавать что-то новое

18.5. возможность овладеть разносторонними знаниями

18.6. возможность творчества

18.7. возможность быть хорошим специалистом

18.8. возможность быть мастером своего дела

18.9. возможность достижения, совершенства, гармонии в чем-либо

18.10. возможность иметь авторитет, престиж

18.11. возможность быть первым

18.12. материальные потребности

19. Что вы ожидаете от работы:

19.1. улучшение материального положения

19.2. профессиональный рост


19.3. продвижение по службе

19.4. реализация своих возможностей

19.5. приобретение новых знакомых и друзей 

19.6. ничего хорошего от своей работы не ожидаю

19.7. другое (напишите)_______________________________________

20. Самым важным в работе для Вас является:

20.1. результат
20.2. процесс 
20.3. взаимодействие с людьми

21. Какие навыки и умения необходимы Вам для эффективной работы:

21.1. творческий анализ теории и практики

21.2.регуляция своей мыслительной деятельности и психического состояния

21.3. мобилизация своих возможностей и психологических ресурсов

21.4. критическая оценка деятельности, результатов своего труда

21.5. определение и применение психологических средств воздействия, адекватных задачам и специфике работы

21.6. выработка собственной тактики поведения

21.7. обладание развитыми умениями в области практического общения с людьми, управление процессом общения

21.8. умение рационально распределять свое рабочее время и в течение дня и поддерживать на высоком уровне свою работоспособность

21.9. умение вести беседу, выступать перед аудиторией

21.10. умение планировать свою деятельность

21.11. никакие из перечисленных

22. Имеете ли Вы представление о собственных способностях, склонностях и возможностях:    22.1. имею


22.2. не имею

23. Какие способности нужны, по Вашему мнению, для избранной карьеры (перечислить): ___________________________________________

24. Какие из перечисленных ниже личностных и деловых качеств требует от Вас выбранная профессия ("+" – требуются, "-" - не требуются):

24.1. терпимость




24.2. искренность

24.3. самоконтроль




24.4. педантизм

24.5. целеустремленность


24.6. сила воли

24.7. любознательность



24.8 самообладание

24.9. память

24.10. интуиция

24.11. настойчивость

24.12. аналитический склад ума

24.13. ответственность

24.14. уверенность


  24.15. организаторские способности

24.16. экономическое чутье

24.17. коммуникабельность


24.18. внимательность


24.19. богатое воображение


24.20. способность к выполнению рутинной работы

25. Какие из перечисленных выше качеств вы бы хотели в себе развить (напишите): _________________________________________________

26. Укажите Ваш возраст_________________________________

27. Пол:
27.1. мужской

27.2 женский

28. Напишите название факультета и специальность___________

29. Как вы учитесь?


29.1. на тройки

29.2. больше четвёрок

29.3. больше пятёрок

30. Численность Вашей семьи______________________________
31. Имеются ли у Вас дети: 
31.1 да

31.2 нет

32. Ваше материальное положение:

32.1. нахожусь за чертой бедности
32.2. ниже среднего уровня

32.3. хватает на еду и одежду

32.4. выше среднего

32.5. материально обеспечен 

Приложение 3. Методика Смишека
Методика Смишека основана на концепции акцентуированных личностей К.Леонгарда. 

Акцентуацию можно определить как дисгармоничность развития характера, гипертрофированную выраженность отдельных его черт. Это обуславливает повышенную уязвимость личности в отношении определённого рода воздействий и затрудняет её адаптацию в некоторых специфических ситуациях. Акцентуация является не патологией, а крайним вариантом нормы. Акцентуированные черты личности являются как бы заострением некоторых присущих каждому человеку индивидуальных свойств.

Инструкция к опроснику Смишека

Предлагаем Вам ответить на приведённые ниже вопросы. Нас интересует лишь Ваше мнение по каждому вопросу. Поэтому отвечайте сразу, не задумываясь. Помните, что правильных или неправильных ответов здесь нет. Вы можете ответить лишь "да" или "нет". Других вариантов ответов нет. На самом опроснике ничего писать не следует. Свой ответ отмечайте в ответном бланке, поставив крестик в графе "Да" или "Нет" напротив цифры, соответствующей номеру вопроса.

Текст опросника Смишека

1. У Вас чаще веселое и ясное настроение?

2. Вы чувствительны к оскорблениям, обидам?

3. Легко ли Вы плачете?

4. Сделав что-то, Вы проверяете, все ли сделанное правильно, и не успокаиваетесь до тех пор, пока не убедитесь еще раз в том, что все сделано правильно?

5. В детстве Вы были таким же смелым и отчаянным, как все Ваши сверстники?

6. Часто ли у Вас резко меняется настроение от состояния безграничного ликования до отвращения к жизни, к себе?

7. Являетесь ли Вы обычно центром внимания в обществе, компании?

8. Бывает ли так, что Вы находитесь беспричинно в таком ворчливом состоянии, что с Вами лучше не разговаривать?

9. Всегда ли Вы отвечаете на письма сразу после прочтения?

10.Вы серьезный человек?

11. Способны ли Вы на время так сильно увлечься чем-нибудь, что все остальное перестает быть значимым для Вас?

12. Предприимчивы ли Вы?

13. Вы быстро забываете, если Вас кто-нибудь обидит?

14. Мягкосердечны ли Вы?

15. Опуская письмо в почтовый ящик, проверяете ли Вы, проводя рукой по щели ящика, что письмо полностью упало в ящик?

16. Требует ли Ваше честолюбие того, чтобы в работе (учебе) Вы были одним их первых?

17. Бывало ли Вам страшно в детстве во время грозы или при встрече с незнакомой собакой?

18. Смеетесь ли Вы иногда над неприличными шутками?

19. Есть ли среди Ваших знакомых люди, которые считают Вас педантичными?

20. Часто ли у Вас бывает чувство сильного внутреннего беспокойства, ощущение возможной беды, неприятностей?

21. Любят ли Вас Ваши знакомые?

22. Часто ли Вы находитесь во власти сильных внутренних порывов побуждений?

23. Ваше настроение обычно несколько подавлено?

24. Случалось ли Вам рыдать, переживая тяжелое нервное потрясение?

25. Трудно ли Вам долго сидеть на одном месте?

26. Отстаиваете ли Вы свои интересы, когда по отношению к Вам допускается несправедливость?

27. Хвастаетесь ли Вы иногда?

28. Смогли бы Вы в случае надобности зарезать домашнее животное или птицу?

29. Раздражает ли Вас, если штора или скатерть висит неровно, стараетесь ли Вы это поправить?

30. Боялись ли Вы в детстве оставаться дома один?

31. Часто ли у Вас бывают колебания настроения без причин?

32. Всегда ли Вы стремитесь быть достаточно сильным работником в своей профессии?

33. Быстро ли Вы начинаете сердиться или впадать в гнев?

34. Способны ли Вы быть беззаботным и веселым?

35. Бывает ли так, что ощущение полного счастья буквально пронизывает Вас?

36. Как Вы думаете, получится ли из Вас ведущий (конферансье) в юмористическом спектакле?

37. Лгали ли Вы когда-нибудь в своей жизни?

38. Говорите ли Вы людям свое мнение о них прямо в глаза?

39. Вам трудно переносить вид крови? Вызывает ли это у Вас неприятные ощущения?

40. Любите ли работу с высокой личной ответственностью?

41. Склонны ли Вы выступать в защиту лиц, по отношению к которым несправедливо поступили?

42. В темный подвал Вам трудно, страшно спускаться?

43. Предпочитаете ли Вы деятельность, которую нужно выполнять долго и точно, той, которая не требует большой кропотливости и делается быстро?

44. Общительны ли Вы?

45. В школе Вы охотно декламировали стихи?

46. Убегали ли Вы в детстве из дома?

47. Обычно Вы без колебаний уступаете место в автобусе престарелым пассажирам?

48. Кажется ли Вам жизнь трудной?

49. Бывает ли так, что после обиды, конфликта, Вы были до того расстроены, что идти на работу казалось просто невозможным?

50. Можно ли сказать, что при неудаче вы теряете чувство юмора?

51. Предприняли бы Вы первые шаги к примирению, если бы Вас кто-нибудь обидел?

52. Вы очень любите животных?

53. Возвращаетесь ли вы, чтобы убедиться, что оставили дом или рабочее место в таком состоянии, что там ничего не случится?

54. Преследует ли Вас иногда неясная мысль, что с Вами и Вашими близкими может случиться что-то страшное?

55. Существенно ли зависит Ваше настроение от погоды?

56. Трудно ли Вам выступать перед большой аудиторией?

57. Вы можете, рассердясь на кого-либо, пустить в ход руки?

58. Очень ли Вы любите веселиться?

59. Вы всегда говорите то, что думаете?

60. Можете ли Вы под влиянием разочарования впасть в глубокое отчаяние?

61. Вам нравится работа, требующая энергичной организаторской деятельности?

62. Настойчиво ли Вы добиваетесь намеченной цели, если на пути к ней приходится преодолевать массу препятствий?

63. Чувствовали ли Вы когда-нибудь удовлетворение при неудачах людей, которые Вам неприятны?

64. Может ли трагический фильм взволновать Вас так, что на глазах выступают слезы?

65. Часто ли бывает Вам трудно уснуть из-за того, что проблемы прожитого дня или будущего все время крутятся в ваших мыслях?

66. В школе Вы иногда подсказывали своим товарищам или давали списывать?

67. Потребуется ли Вам большое напряжение воли, чтобы ночью пройти через кладбище?

69. Тщательно ли вы следите, чтобы каждая вещь в Вашей квартире была только на одном и том же месте?

70. Бывает ли так, что, будучи в хорошем настроении перед сном, Вы на следующий день встаете в подавленном, длящемся несколько часов?

71. Легко ли Вы привыкаете к новым ситуациям?

72. Часто ли у Вас бывают головокружения?

73. Вы часто смеетесь?

74. Можете ли Вы быть приветливым даже с тем, кого Вы не любите, не цените, не уважаете?

75. Вы подвижный человек?

76. Вы очень переживаете из-за несправедливости?

77. Вы настолько любите природу, что можете назвать себя ее другом?

78. Уходя из дома или ложась спать, проверяете ли Вы, закрыт ли газ, погашен ли свет, заперты ли двери?

79. Вы очень боязливы?

80. Изменяется ли Ваше настроение при приеме алкоголя?

81. В Вашей молодости Вы охотно участвовали в кружке художественной самодеятельности (театр, танцы и т. п.). А может, Вы участвуете и сейчас?

82. Вас часто тянет путешествовать?

83. Смотрите ли Вы на будущее немного пессимистично?

84. Может ли Ваше настроение измениться так, что Ваше состояние радости сменяется вдруг угрюмым, подавленным состоянием?

85. Легко ли Вам удается поднять настроение друзей в компании?

86. Долго ли вы переживаете обиду?

87. Переживаете ли Вы длительное время горести других людей?

88. Всегда ли Вы соглашаетесь с замечаниями в свой адрес, правильность которых сознаете?

89. Часто ли будучи школьником, Вы переписывали страницу с Вашей тетради, если случайно ставили на ней кляксу?

90. Относитесь ли Вы к людям скорее с недоверием и осторожностью, чем с доверчивостью?

91. Часто ли Вы видите страшные сны?

92. Бывает, что вы остерегаетесь того, что броситесь под колеса проходящего поезда или, стоя у окна многоэтажного дома, остерегаетесь того, что можете выпасть из окна?

93. В веселой компании Вы обычно веселы?

94. Вы человек, который не думает о сложных проблемах, а если и занимается ими, то недолго.

95. Вы становитесь менее сдержанным и чувствуете себя более свободно, если примете алкоголь?

96. В беседах Вы больше молчите, чем говорите?

97. Могли бы Вы, изображая кого-нибудь, так увлечься, чтобы на время забыть, какой Вы на самом деле?

Бланк фиксации результатов


























Ключ к опроснику Смишека


























Признаком акцентуации является показатель свыше 18 баллов.

Описание типов акцентуаций

1. Демонстративный тип

Центральной особенностью демонстративной личности является потребность и постоянное стремление произвести впечатление, привлечь к себе внимание окружающих. Это проявляется в тщеславном поведении, часто нарочито демонстративном. Элементом этого поведения является самовосхваление, рассказы о себе или событиях, в которых эта личность занимала центральное место. Значительная доля этих рассказов может быть либо фантазированием, либо существенно приукрашенным изложением событий.

2. Возбудимый тип

Особенностью возбудимой личности является выраженная импульсивность поведения. Вся манера общения и поведения в значительной мере зависит не от логики, от рационального оценивания своих поступков, а от импульсов, влечений, инстинктов или неконтролируемых побуждений. В области социального взаимодействия для таких личностей характерна крайне низкая терпимость, что часто может характеризоваться как отсутствие терпимости вообще.

3. Дистимический тип.

Дистимическая личность является противоположностью гипертима. Обычно эти люди по натуре серьезны. Активность, а тем более гиперактивность им совершенно не свойственны. Дистимики обычно сконцентрированы на мрачных, печальных сторонах жизни, что проявляется во всем:  в поведении, в общении, в особенностях восприятия жизни, событий и других людей. 

4. Экзальтированный тип

Главной особенностью экзальтированной личности является бурная реакция на разного рода события. Такие люди легко приходят в восторг от радостных событий и в отчаяние от печальных. Внутренняя впечатлительность и переживание сопровождаются  яркими внешними проявлениями.

5. Педантичный тип

Внешними проявлениями этого типа являются повышенная аккуратность и осторожность. Такие люди  долго и тщательно все обдумывают, медленно принимают решения, стараются не брать на себя ответственность.

6. Тревожный тип

Главными особенностями этого типа являются повышенная тревожность, беспокойство по поводу возможных неудач, опасение за свою судьбу и судьбу близких. Объективных поводов к такому беспокойству, как правило, нет или они незначительны. Такие люди отличаются робостью, иногда с проявлением покорности. Постоянная настороженность перед внешними обстоятельствами сочетается у них с неуверенностью в собственных силах.

7. Циклотимический тип.

Важнейшей особенностью циклотимического типа является смена гипертимических и дистимических состояний, причем подобные перемены являются не редкими и не случайными. Радостные события вызывают не только радостные эмоции, но и жажду деятельности, повышенную словоохотливость, активность. Печальные события вызывают огорчение и подавленность. В таком состоянии характерны замедленность реакций и мышления, снижение эмоционального отклика.

8. Гипертимический тип 

Заметной особенностью гипертимического типа личности является постоянное (или частое) пребывание в приподнятом настроении, причем человек может находиться в таком настроении даже несмотря на отсутствие для этого каких-либо внешних поводов. Наблюдаются высокая активность, жажда деятельности, общительность, повышенная словоохотливость. На жизнь такие люди смотрят оптимистически, не теряют оптимизма и при возникновении трудностей. Трудности преодолевают без особого труда в силу органично присущей им активности и деятельности.

9.Застревающий тип 

Застревающий тип личности характеризуется высокой устойчивостью аффекта, длительностью эмоционального отклика, переживаний. Оскорбление личных интересов и достоинства, как правило, долго не забывается и не прощается. Переживания аффекта часто сочетаются с фантазированием, вынашиванием плана ответа обидчику, мести, поэтому окружающие часто характеризуют таких людей как злопамятных и мстительных. Болезненная обидчивость этих людей, как правило, хорошо заметна. 

10. Эмотивный тип (аффективно лабильные).

Главной особенностью эмотивной личности является высокая чувствительность и глубокие реакции в области тонких эмоций. Характерны мягкосердечие, доброта, задушевность, эмоциональная отзывчивость, высоко развитая эмпатия. Все эти особенности, как правило, хорошо видны и постоянно проявляются во внешних реакциях человека в различных ситуациях. Наблюдается повышенная слезливость ("глаза на мокром месте"). Хорошо развита интуиция.

Остальные виды акцентуаций относятся к особенностям темперамента и отражают темп и глубину аффективных реакций.

Приложение 4. Методика исследования самоотношения (МИС)

9 шкал позволяют оценить осознанный уровень самоотношения респондента, выявляя не только знак эмоционального отношения к себе в целом (глобальное или интегральное самоотношение), но и его отдельные составляющие.

Схема строения самоотношения

	Факторы-модальности
	Самоуважение
	Аутосимпатия
	Самоуничижение

	Шкалы (аспекты)
	Саморуководство

Самоуверенность

Отраженное  самоотношение

Социальная желательность "Я"
	Самопривязан

ность

Самоценность

Самопринятиие
	Внутренняя конфликтность

Самообвине

ние


Инструкция

Вашему вниманию будет предъявлено 110 вопросов, на которые ожидается Ваша первая непосредственная реакция. Так как опросник не связан с измерением интеллекта, предъявленные утверждения не требуют длительного размышления. Но работать надо внимательно, отвечать вдумчиво. Ваши ответы даются по принципу "да-нет". Если утверждение присуще Вам, то против соответствующего номера поставьте знак "плюс" (да). Если не присуще, поставьте "минус" (нет). Если по ходу Вы не успели ответить, то оставьте его пока без ответа (на потом). Нельзя задавать вопросы и перебивать.

Опросник  МИС
1. Мои слова довольно редко расходятся с делом.

2. Случайному собеседнику я, скорее всего, покажусь человеком приятным.

3. К чужим проблемам я всегда отношусь с тем же пониманием, что и к своим.

4. У меня нередко возникает чувство, что то, о чем я с собой мысленно разговариваю, мне неприятно.

5. Думаю, что все мои знакомые относятся ко мне с симпатией.

6. Самое разумное, что может сделать человек в своей жизни, - это не противиться собственной судьбе.

7. У меня достаточно способностей и энергии воплотить в жизнь задуманное.

8. Если бы я раздвоился, то мне было бы довольно интересно общаться со своим двойником.

9. Я не способен причинять душевную боль самым любимым и родным мне людям.

10. Я считаю, что иногда не грех пожалеть самого себя.

11. Совершив какой-нибудь промах, я часто не могу понять, как мне могло прийти в голову, что из задуманного могло получиться что-то хорошее.

12. Чаще всего я одобряю свои планы и поступки.

13. В моей личности есть, наверное, что-то такое, что способно вызвать у других острую неприязнь.

14. Когда я пытаюсь оценить себя, я прежде всего вижу свои недостатки.

15. У меня не получается быть для любимого человека интересным длительное время.

16. Можно сказать, что я ценю себя достаточно высоко.

17. Мой внутренний голос редко подсказывает мне то, с чем бы я в конце концов не согласился.

18. Многие мои знакомые не принимают меня так уж всерьез.

19. Бывало, и не раз, что я сам остро ненавидел себя.

20. Мне очень мешает недостаток энергии, воли и целеустремленности.

21. В моей жизни возникали такие обстоятельства, когда я шел на сделку с собственной совестью.

22. Иногда я сам себя плохо понимаю.

23. Порой мне бывает мучительно больно общаться с самим собой.

24. Думаю, что без труда мог бы найти общий язык с любым разумным и знающим человеком.

25. Если я отношусь к кому-нибудь с укоризной, то прежде всего к самому себе.

26. Иногда я сомневаюсь, можно ли любить меня по-настоящему.

27. Нередко мои споры с самим собой обрываются мыслью, что все равно выйдет так, как я решил.

28. Мое отношение к самому себе можно назвать дружеским.

29. Вряд ли найдутся люди, которым я не по душе.

30. Часто я не без издевки подшучиваю над собой.

31. Если бы мое второе Я существовало, то для меня это был бы довольно скучный партнер по общению.

32. Мне представляется, что я достаточно сложился как личность, и поэтому не особенно стараюсь в чем-то стать другим.

33. В целом меня устраивает то, какой я есть.

34. К сожалению, слишком многие не разделяют моих взглядов на жизнь.

35. Я вполне могу сказать, что уважаю сам себя.

36. Я думаю, что имею умного и надежного советника в себе самом.

37. Сам у себя я довольно часто вызываю чувство раздражения.

38. Я часто, но довольно безуспешно, пытаюсь в себе что-то изменить.

39. Я думаю, что моя личность гораздо интереснее и богаче, чем это может показаться на первый взгляд.

40. Мои достоинства вполне перевешивают мои недостатки.

41. Я редко остаюсь непонятым в самом основном для меня.

42. Я думаю, что другие в целом оценивают меня достаточно высоко.

43. То, что со мной случается, - это дело моих собственных рук.

44. Если я спорю с собой, то всегда уверен, что найду единственно правильное решение.

45. Когда со мной случаются неприятности, как правило, я говорю: "И поделом тебе".

46. Я не считаю, что я достаточно духовно интересен для того, чтобы быть притягательным для многих людей.

47. У меня нередко возникает сомнение, а таков ли я на самом деле, каким себе представляюсь.

48. Я не способен на измену даже в мыслях.

49. Чаще всего я думаю о себе с дружеской иронией.

50. Мне кажется, что мало кто может подумать обо мне плохо.

51. Уверен,  что на меня можно положиться в самых ответственных делах.

52. Я могу сказать, что в целом я контролирую свою судьбу.

53. Я никогда не выдаю понравившиеся мне чужие мысли за свои.

54. Каким бы я ни казался окружающим, я-то знаю, что в глубине души я лучше, чем большинство других.

55. Я хотел бы оставаться таким, какой я есть.

56. Я всегда рад критике в свой адрес, если она обоснована и справедлива.

57. Мне кажется, что если бы таких людей, как я, было бы больше, то жизнь изменилась бы в лучшую сторону.

58. Мое мнение имеет достаточный вес в глазах окружающих.

59. Что-то мешает понять себя по-настоящему.

60. Во мне есть немало такого, что вряд ли вызывает симпатию.

61. В сложных обстоятельствах я обычно не жду, пока проблемы разрешатся сами собой.

62. Иногда я пытаюсь выдать себя не за того, кто я есть.

63. Быть снисходительным к собственным слабостям вполне естественно.

64. Я убедился, что глубокое проникновение в себя - малоприятное занятие.

65. Я никогда не раздражаюсь и не злюсь без особых на то причин.

66. У меня бывали такие моменты, когда я понимал, что меня есть за что презирать.

67. Я часто чувствую, что мало влияю на то, что со мной происходит.

68. Именно богатство и глубина внутреннего мира и определяют мою ценность как личности.

69. Долгие споры с собой чаще оставляют горький осадок в моей душе, чем приносят облегчение.

70. Думаю, что общение со мной доставляет людям истинное удовольствие.

71. Если говорить откровенно, иногда я бываю очень неприятен.

72. Можно сказать, что я себе нравлюсь.

73. Я человек надежный.

74. Осуществление моих желаний мало зависит от везения.

75. Мое внутреннее Я всегда мне интересно.

76. Мне очень просто убедить себя не расстраиваться по пустякам.

77. Близким людям свойственно меня недооценивать.

78. У меня в жизни нередко бывают минуты, когда я сам себе противен.

79. Мне кажется, что я все-таки не умею злиться на себя по-настоящему.

80. Я убедился, что в серьезных делах на меня лучше не рассчитывать.

81. Порой мне кажется, что я какой-то странный.

82. Я не склонен пасовать перед трудностями.

83. Мое собственное Я не представляется мне достойным глубокого внимания.

84. Мне кажется, что, глубоко обдумывая свои внутренние проблемы, я начинаю гораздо лучше себя понимать.

85. Сомневаюсь, что вызываю симпатию у большинства окружающих.

86. Мне случалось совершать такие поступки, которым вряд ли можно найти оправдание.

87. Где-то в глубине души я считаю себя слабаком.

88. Если я искренне и обвиняю себя в чем-то, то, как правило, обличительного запала хватает ненадолго.

89. Мой характер, каким бы он ни был, вполне меня устраивает.

90. Я вполне ясно представляю себе, что ждет меня впереди.

91. Иногда мне бывает довольно трудно найти общий язык со своим внутренним Я.

92. Мои мысли о себе часто сводятся к обвинениям в собственный адрес.

93. Я не хотел бы сильно меняться, даже в лучшую сторону, потому что каждое изменение - потеря какой-то дорогой частицы самого себя.

94. В результате моих действий слишком часто получается совсем не то, на что я рассчитывал.

95. Вряд ли во мне есть что-то, что бы я не знал.

96. Мне еще многого не хватает, чтобы с уверенностью сказать себе: "Да, я вполне созрел как личность".

97. Во мне вполне мирно уживаются как мои достоинства, так и мои недостатки.

98. Иногда я оказываю "бескорыстную" помощь людям только для того, чтобы лучше выглядеть в собственных глазах.

99. Мне слишком часто безуспешно приходится оправдываться перед самим собой.

100. Те, кто меня не любит, просто не знают, что я за человек.

101. Убедить себя в чем-то не составляет для меня большого труда.

102. Я не испытываю недостатка в близких и понимающих меня людях.

103. Мне кажется, что мало кто уважает меня по-настоящему.

104. Если не мелочиться, то в целом мне себя не в чем упрекнуть.

105. Я сам создал себя таким, каков я есть.

106. Мнение других обо мне вполне совпадает с моим собственным.

107. Мне бы очень хотелось во многом себя переделать.

108. Ко мне относятся так, как я этого заслуживаю.

109. Думаю, что моя судьба все равно сложится не так, как мне хотелось бы теперь.

110. Уверен, что в жизни я на своем месте.
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Интерпретация шкал опросника

I шкала - Открытость Я (внутренняя честность, искренность)

Шкала оценивает "...глубокое или поверхностное проникновение в себя, открытое или закрытое (защитное) отношение к себе".
Низкий балл - реалистичный взгляд на себя, готовность признать свои слабости, недостатки. 

Высокий балл -  самодовольство - истинное или внешнее, защитное (как стремление скрыть свои слабости, недостатки, мотивация социального одобрения). Некоторая закрытость, неспособность или нежелание осознавать или выдавать значимую информацию о себе, тенденция скрывать от себя и других неприятную информацию, недостаточная осознанность образа "я", отсутствие (или недостаточная выраженность) рефлексии и критичности.

II шкала - Самоуверенность

Отмеченный фактор отражает отношение к себе как уверенному, самостоятельному, волевому и надежному человеку, которому есть за что себя уважать.

Высокий балл - самоэффективность, вера в способности, реализация своих мотивов, целей, доминантность, реалистичность, высокий уровень притязаний, уверенность, что всего добьется. Представление о себе как самостоятельном, волевом, энергичном, надежном человеке, которому есть за что себя уважать; высокое самомнение; отсутствие внутренней напряженности.
III шкала - Саморуководство

(контролируемость, предсказуемость, подвластность самому себе собственного Я)

Отражается представление о том, что основным источником активности и достижений, касающихся как деятельности, так и личности субъекта, является он сам.
Высокий балл - человек считает, что хорошо контролирует свое настроение. Мнение о том, что человек - хозяин самого себя, способен управлять своим поведением. Выражено представление о себе как об основном источнике активности, направленной на достижение результатов той или иной деятельности, переживание собственного "я" как внутреннего стержня, интегрирующего и организующего личность и ее проявления, чувство, что судьба находится в собственных руках, уверенность в обоснованности и последовательности своих внутренних побуждений и целей. Развита способность к саморегуляции, способность противостоять влиянию внешних обстоятельств, а также высокая эмоциональная оценка себя по внутренним критериям любви, духовности, богатства внутреннего мира, заинтересованность в собственном "я", ощущение ценности собственной личности и одновременно предполагаемая ценность своего "я" для других.

IV шкала - Зеркальное (ожидаемое) Я 

(отраженное самоотношение, или ожидаемое отношение к себе  со стороны других людей)
Содержание данного фактора отражает представление субъекта о том, что его личность и деятельность способны вызвать у других уважение, симпатию, одобрение, понимание и т.д. или противоположные им чувства. Речь идет о предвосхищаемом отраженном отношении других людей, т.е. о самоотношении самого субъекта. То, как мы считаем, воспринимают нас другие люди, то есть  "пересаживаемое вовнутрь отношение к нам обобщенного другого".

Высокий балл - мнение о том, что люди хорошо нас воспринимают, что собственная личность, характер и деятельность способны вызвать в других людях уважение, симпатию, одобрение и понимание.

V шкала - Самоценность

Отражает степень соответствия нашего Я критериям духовности, богатства и содержательности внутреннего мира, критериям личностной привлекательности, обаяния.

Положительный полюс данной шкалы характеризует отношение ценности личности и предполагаемую ценность своего "Я" для других. Шкала отражает эмоциональную оценку себя, своего "Я" по внутренним критериям духовности, богатства внутреннего мира, способности вызвать в других глубокие чувства.

Высокие баллы: высокая эмоциональная оценка себя по внутренним критериям любви, духовности, богатства внутреннего мира, а также заинтересованность в собственном "я", ощущение ценности собственной личности и одновременно предполагаемая ценность своего "я" для других.

VI шкала - Самопринятие

В основе фактора лежит чувство симпатии к себе, принятие себя таким, какой ты есть, пусть даже с некоторыми недостатками.
Высокие баллы: снисходительное, дружеское отношение к себе, принятие недостатков, их амнистирование. "У меня есть недостатки,  но они не мешают мне быть обаятельным, милым, хорошим человеком". Одобрение своих планов и желаний; эмоционально позитивное, безусловное принятие себя таким, как есть
VII шкала - Самопривязанность

(выраженность мотива сохранения уже сформированной  

привычной "Я-концепции")

Утверждения, относящиеся к данному фактору, отражают некоторую ригидность Я-концепции, нежелание изменяться по отношению к своему наличному состоянию. Противоположный полюс характерен для людей с сильным желанием изменений, неудовлетворенностью собой, тягой к соответствию с идеальным представлением о себе.
Высокие баллы: максимизация Я - сохранение максимально положительного отношения к себе (пусть даже нереалистического и приукрашенного);  сохранение "Я-концепции", пусть даже не положительной, но сформированной, и непротиворечивой. Может быть привязанность к неадекватному образу "Я" (тенденция к его сохранению как защитный механизм самосознания).

VIII шкала – Конформность (внутренняя конфликтность)
Содержание данного фактора связано с наличием внутренних конфликтов, сомнений, несогласия с собой. Отражается тенденция к чрезмерному самокопанию и рефлексии, протекающих на общем негативном эмоциональном фоне отношения к себе. Данный аспект самоотношения можно обозначить как чувство конфликтности собственного "Я". Такое чувство может сопровождаться тревожно-депрессивными состояниями, низкой самооценкой, фрустрированностью ведущих потребностей, недовольством наличной ситуацией, подчеркиванием трудностей, самоуглублением и наличием ригидных аффективных комплексов.

Высокие баллы: раздвоенность, противоречивость Я, неспособность к внутренней интеграции Я. Ролевой конфликт. Формируется противоречивая самооценка: исходя из одних критериев - положительная, исходя из других - отрицательная. Невозможность примирить разные ценности. Это может приводить к отчуждению от собственного Я, самонепониманию, внутренней непоследовательности поведения.

Низкие баллы: отсутствие несогласия с собой, сомнений в своей способности что-то изменить, высокая оценка своих возможностей, знаний и компетентности, а также отсутствие адекватного образа "я", стремления к глубокому проникновению в себя и осознанию своих трудностей.

IX шкала - Самообвинение

Содержание данного фактора связано с интрапунитивностью, самообвинением, отрицательными эмоциями в адрес "Я". Индивид, соглашающийся с этими утверждениями, готов поставить себе в вину свои промахи и неудачи, собственные недостатки. Данный фактор не включает утверждения, связанные с положительным отношением к себе.

Высокие баллы: готовность поставить себе в вину свои слабости, неудачи, промахи, недостатки. Готовность принимать на себя ответственность за неудачи, слабости, недостатки. Проявляется в самоупреках, самоукорах.

Низкие баллы: гармоничность самоотношения и отсутствие самообвинения и неудовлетворенности собой, стремления ставить себе в вину свои промахи, неудачи и недостатки. 

Приложение 5. Опросник «Локус контроля»

Инструкция:

Вам будут предложены высказывания людей о жизни, с которыми Вы можете согласиться с ним или не согласиться.  Если вы считаете, что: “Да, я думаю примерно так же”, - то поставьте на листке для ответов рядом с номером высказывания ответ “да”, или  (+).  Если считаете, что: “Нет, я думаю об этом иначе”, - то поставьте рядом с номером ответ “нет”, или (-)

1. Продвижение по службе зависит не столько от способностей и усилий человека, сколько от удачного стечения обстоятельств.

2. Большинство разводов происходит от того, что оба супруга недостаточно старались приспособиться друг к другу.

3. Ошибочно думать, что болезнь – это дело случая, и если уж суждено заболеть, то ничего не поделаешь.

4. Одинокими становятся именно те люди, которые сами не проявляют интереса и дружелюбия к окружающим.

5. Осуществление моих желаний очень часто зависит от везения или невезения.

6. Бесполезно стараться завоевать симпатии людей, если у них сложилось предвзятое отношение о вас.

7. Внешние обстоятельства, например родители и благосостояние, влияют на семейное счастье не меньше, чем отношения супругов.

8. Я часто чувствую, что мало влияю на происходящие со мной события.

9. Мои отметки в учёбе больше зависели от случайности, например от настроения педагога, чем от меня самого.

10. Я строю планы на будущее и знаю, что могу осуществить их.

11. То, что со стороны кажется удачей или везением, чаще всего есть следствие долгой целенаправленной деятельности.

12. Если люди не подходят друг другу, то, как бы они ни старались, наладить общение они всё равно не смогут.

13. То хорошее, что я делаю, обычно по достоинству оценивается другими.

14. Думаю, что случай или судьба играют не очень важную роль в моей жизни.

15. Я стараюсь не планировать далеко вперёд, так как всё зависит не от меня, а от того, как сложатся обстоятельства.

16. В случае конфликта я чаще чувствую вину за собой, чем за противоположной стороной.

17. Жизнь большинства людей в основном, зависит от стечения обстоятельств.

18. Для меня лучше такое руководство, при котором я должен самостоятельно решать, как выполнять ту или иную работу.

19. Думаю, что сам по себе образ жизни не является причиной болезней.

20. Как правило, именно неудачное стечение обстоятельств мешает людям добиться успеха в своём деле.

21. В конечном счете, за плохое руководство организацией ответственны все люди, которые в ней работают, а не только руководитель.

22. Я часто чувствую, что ничего не могу изменить в сложившихся отношениях с близкими.

23. Если я очень захочу, то смогу расположить к себе любого.

24. На подрастающее поколение влияет так много разных факторов, что усилия родителей по воспитанию своих детей чаще оказывается бесполезными.

25. Практически всё, что со мной случается, - это дело моих собственных рук.

26. Трудно бывает понять, почему руководители поступают именно так, а не иначе.

27. Человек, не сумевший добиться успеха в своей работе, должен согласиться с тем, что он плохо организовал свою деятельность.

28. Я могу добиться от окружающих меня людей того, что я хочу.

29. Причиной моих неприятностей и неудач очень часто были другие люди.

30. Ребёнка можно уберечь от простуды, если его правильно одевать и правильно растить.

31. В сложных обстоятельствах я считаю более разумным ждать, пока проблемы разрешатся сами собой.

32. Успех, как правило, является результатом упорной работы и мало зависит от случая или везения. 

33. Счастье моей семьи зависит  от меня больше, чем от кого бы то ни было.

34. Зачастую мне бывает трудно понять, почему я нравлюсь одним людям, и не нравлюсь другим.

35. Я  принимаю решения и действую самостоятельно, не ожидая помощи других и не надеясь на судьбу.

36. К сожалению, заслуги человека часто остаются непризнанными, несмотря на все его старания.

37. В общении с людьми часто бывают такие ситуации, которые невозможно разрешить даже при самом сильном желании.

38. Способные люди, не реализовавшие свои возможности, должны винить в этом только самих себя.

39. Большинство моих успехов было бы абсолютно невозможно без существенной помощи других людей.

40. Практически все неудачи моей жизни происходят от моего незнания, неумения или лени.

Обработка  результатов

1) Проверить совпадение ответов по каждому утверждению с ключом Ио, номера всех совпавших с ключом вопросов (независимо от “+” или “-“) обвести кружком.

 2) Подсчитать баллы по шкалам ж (или я ), Ид, Ин, пп, пс, мо, Ис, Из, Дт  и Дс, проставляя соответствующие буквы рядом с номерами вопросов, обведённых в кружки (т.е. совпавших с ключом  Ио ).

3) Определить показатель я, вычтя сумму ж из общего балла Ио. 
4) Определить показатель Псоб, вычтя из балла Ин балл Ид.
5) Сложить баллы пп и пс, получив показатель Ип, а также мк и мо, получив показатель Им.
6) Сложить баллы Дт и Дс  (соответствующие ключам Ио) и определить показатель “Отрицание активности” (Оа), путём вычитания суммы баллов Дс и Дт из числа 16 (максимально возможного балла Оа).

Примечание:

При массовых обследованиях (в случае ручной обработки результатов) достаточно пользоваться только интегральной шкалой Ио, позволяющей получить основную информацию о локализации контроля респондентов.

Статистические характеристики

	Показатели
	Максимально

возможный

балл
	Средние

 по шкалам
	Стандартные отклонения

	Ио
	40
	24.3
	6.7

	ж
	20
	11.4
	3.6

	Я
	20
	12.9
	3.8

	Ид
	8
	5.1
	1.9

	Ин
	8
	4.8
	1.9

	Псоб
	8
	-0.3
	1.6

	Ип
	16
	9.6
	3.1

	пс
	8
	4.6
	1.7

	пп
	8
	4.9
	1.9

	Им
	16
	9.1
	3.0

	мк
	8
	4.6
	2.1

	мо
	8
	4.5
	1.6

	Ис
	8
	4.5
	1.7

	Из
	8
	4.9
	1.7

	Дт
	8
	4.1
	2.1

	Дс
	8
	5.5
	1.9

	Оа
	16
	6.5
	3.4


Ключи

Ио – интернальность общая:

+ 2, 3, 4, 10, 11, 13, 14, 16, 18, 21, 23, 25, 27, 28, 30, 32, 33, 35, 38, 40.

-
1, 5, 6, 7, 8, 9, 12, 15, 17, 19, 20, 22, 24, 26, 29, 31, 34, 36, 37, 39.

ж – интернальность в суждениях о жизни вообще:

1, 2, 3, 4, 6, 7, 11, 12, 17, 19, 20, 21, 24, 26, 27, 30, 32, 36, 37, 38.

я – интернальность при описании личного опыта:

5, 8. 9, 10, 13, 14, 15, 16, 18, 22, 23, 25, 28, 29, 31, 33, 34, 35, 39 ,40.

Ид – интернальность в сфере достижений:

1, 5, 11, 13, 23, 28, 32, 33.

Ин – интернальность в сфере неудач:

4, 16, 20, 27, 29, 36, 38, 40.

Предрасположенность к самообвинению:

Псоб = Ин – Ид

Интернальность в профессиональной деятельности:

Ип = пс + пп

пс – профессионально-социальный аспект интернальности: 

1, 9, 13, 18, 21, 26, 28, 36..

пп – профессионально-процессуальный аспект интернальности:

15, 27, 31, 32, 35, 37, 38, 40..

Интернальность в межличностном общении:

Им = мк + мо

мк – компетентность в сфере межличностных отношений: 

6, 22, 23, 24, 26, 29, 34, 37.

мо – ответственность в сфере межличностных отношений:

2, 4, 7, 12, 13, 16, 21, 33.

Ис – интернальность в сфере семейных отношений:

2, 4, 7, 12, 16, 22, 33, 37.

Из – интернальность в сфере здоровья:

3, 8, 14, 17, 19, 25, 30, 31.

Оа – отрицание активности (ключи Оа противоположны Ио)

Оа: + 1, 6, 15, 17, 22, 24, 26, 37.

       -10, 11, 14, 25, 32, 35, 38, 40.

дт - готовность к деятельности, связанной с преодолением трудностей:   1, 6, 17, 22, 24, 26, 37.

дс – готовность к самостоятельному планированию,  осуществлению деятельности и ответственности за неё:

10, 11, 14, 25, 32, 35, 38, 40.

Интерпретация результатов

Шкала общей интернальности (Ио) охватывает все пункты опросника. 

Высокие показатели по шкале характеризуют интернала, т.е. человека с внутренним локусом контроля, проявляющимся в разнообразных жизненных ситуациях. Такие люди отличаются уверенностью в том, что силы, влияющие на судьбу человека, находятся внутри него самого; то, что происходит с человеком, в значительной степени является результатом его активности, и, следовательно, ответственность за собственную жизнь лежит на самом человеке, а не на каких-либо других, внешних по отношению к нему, силах. 

Чем ниже показатели Ио, тем более выражен внешний локус контроля – экстернальность. Экстерналы не верят в то, что человек в состоянии реально влиять на происходящее в его жизни; они убеждены, что силы, управляющие человеческой судьбой, находятся где-то вовне – это может быть и случай, и “фатум”, и какие-либо “влиятельные люди", но в любом варианте, по мнению экстернала, от его активности мало что зависит, поэтому он чувствует себя страдающим, но не влияющим на собственную судьбу человеком.

Неравномерность распределения баллов по субшкалам я и ж говорят о соотношении влияния на интернальность испытуемого его личного опыта (я) и суждений о жизни вообще (ж).

Шкала интернальности в сфере достижений (Ид) охватывает ситуации, связанные со свершившимися достижениями в деятельности любого человека и самого опрашиваемого, а также выявляющие веру в возможность достижения успеха в тех или иных ситуациях. 

Высокие показатели по шкале характеризуют человека, считающего себя причиной собственных достижений и готового предпринять усилия для достижения положительных результатов в будущем. 

Низкие показатели характеризуют субъекта, не воспринимающего себя причиной собственных достижений и не верящего в то, что человек может существенно повлиять на успешность собственной жизни и деятельности.

Шкала интернальности в сфере неудач (Ин) выявляет отношение к ситуациям свершившихся или возможных неуспехов. 

Высокие показатели по шкале не говорят о том, что у человека много неудач, они говорят лишь о том, что он больше чувствует свою ответственность за те неудачи, которые уже произошли или еще могут произойти в его жизни. 

Низкие показатели характеризуют человека, не склонного видеть свою причастность ни в свершившихся, ни в возможных неудачах в его жизни; ответственность за свои неуспехи он возлагает на внешние силы, будь то какие-то люди, просто невезение или “не судьба”.

Показатель предрасположенности к самообвинению (Псоб) 

Определяется путём вычитания из данных Ин данных Ид. Он может представлять собой как положительное, так и отрицательное число.

Чем дальше показатель Псоб от нуля в положительную сторону, тем более выражена предрасположенность человека к тому, чтобы обвинять себя во всём плохом, что с ним случается или только может случиться, т.е.  он считает, что причина его неудач – он сам, а причина его достижений – кто-то другой: “это случайно”, “мне помогли” и т.д. Этот показатель говорит о возможно ещё скрытой для его самосознания неуверенности в себе.

Чем дальше показатель Псоб от нуля в отрицательную сторону, тем менее вероятны у данного человека проявления самообвинительного поведения, так как при успехах он чаще видит их причины в себе, а при неудачах склонен считать, что “кто-то другой виноват, но не я”. Большие отрицательные баллы Псоб могут свидетельствовать о некритичности опрашиваемого, но только по отношению к самому себе.

Оптимальным для данной шкалы является нулевой балл.
Шкала интернальности в профессиональной деятельности (Ип) 

Охватывает ситуации учебной, профессиональной и любой другой активности, преследующей достижение человеком конкретной цели. 

Высокие показатели по шкале характеризуют человека, понимающего, что получаемые кем-либо результаты зависят от качества его собственных действий. В профессиональной деятельности такие работники проявляют чаще всего склонность к принятию ответственности на себя. 

Низкие показатели говорят о людях, часто затрудняющихся в объяснении причин и способов достижения того или иного результата; они реже бывают склонны к возложению на себя какой-либо ответственности.

Результаты по субшкале пс говорят о склонности (либо её отсутствии) проявлять инициативу и принимать ответственность на себя в сфере социальных отношений на производстве, что касается как отношений “по вертикали” – с руководителями, так и “по  горизонтали” – с равными по статусу коллегами.

Результаты по субшкале пп говорят о наличии или отсутствии развитых навыков обеспечения процесса профессиональной деятельности. 

Так, низкие баллы пп позволяют предположить, что в процессе решения конкретных производственных задач даже при наличии соответствующей мотивации данный человек может сталкиваться с большими трудностями в связи с плохо развитыми навыками качественного осуществления самостоятельной деятельности.

Шкала интернальности в межличностных отношениях (Им) 

Характеризует активность, не столько преследующую цель достижения определённого конечного результата, сколько направленную на поддержание межличностных отношений в той мере, в которой это устраивает данного человека. 

Высокие показатели по шкале говорят о том, что респондент видит свою роль в тех отношениях, которые у него складываются с близкими и мало знакомыми окружающими. 

Низкие показатели по шкале рисуют портрет человека, зависимого от других и не способного изменить характер своего общения с ними.

Субшкала компетентности в межличностном общении (мк)  показывает, что человек считает себя (и, возможно, действительно является) достаточно компетентным в межличностных отношениях (при низких оценках соответственно некомпетентным).

Субшкала ответственности в межличностном общении (мо) показывает, склонен ли человек брать на себя ответственность как за позитивные, так и за негативные варианты сложившихся межличностных отношений (чем выше баллы, тем выше ответственность).

Результаты, полученные по субшкалам  Ис и Из интерпретируются аналогично шкалам Ио и Им, но применительно либо к семейным взаимоотношениям,  либо в связи с возможным отношением к своему здоровью.

Шкала отрицания активности (Оа) 

Характеризует убеждения человека в бессмысленности какой-либо деятельности, направленной на достижение жизненных целей. 

Высокие показатели по шкале дают представление о мировоззренческих установках, соответствующих “убеждённой экстернальности”. Это не просто утверждение о преимущественной роли внешних сил в жизни человека, но и исходящие из этого утверждения выводы (или убеждения) о неразумности, ненужности и бессмысленности осуществления активности, не способной ни в каком случае привести к положительному результату. Высокие баллы по шкале Оа (в отличие от других шкал) характеризуют экстерналов, а не интерналов. 

Важно отметить, что если большинство  экстерналов нуждаются в психологической помощи, повышающей их веру в возможность собственного влияния на то, что происходит в их жизни и побуждающей их к самостоятельному действию, то экстерналов с высоким баллом Оа убедить в этом оказывается значительно труднее, так как недостаточную эффективность собственной активности они объясняют законами мироустройства и не пытаются что-либо изменить в своей жизни, поскольку, с их точки зрения, это "бессмысленно".

Низкие баллы по шкале Оа (в отличие от высоких) в специальной интерпретации не нуждаются, подтверждая просто склонность испытуемого к интернальности, причём на уровне не только мировоззрения, но и готовности к деятельности.

Результаты, полученные по субшкалам  Дт и Дс, имеют значения, противоположные шкале Оа. 

Сопоставление баллов в “Готовности к деятельности, связанной с преодолением трудностей" (Дт)  и в “Готовности к самостоятельному планированию, осуществлению деятельности  и ответственности за неё" (Дс) позволяет глубже понять природу и возможные проявления интернальности (или внутреннего локуса контроля) у одних индивидов и разобраться в причинах склонности к экстернальности (или внешнему локусу контроля) – у других.

Все шкалы, кроме Оа и Псоб, являются прямыми, т.е. чем выше балл, тем больше он говорит о склонности к интернальности.

Шкала Оа обратна прямым шкалам (у ярких интерналов баллы Оа очень низкие).

Показатель Псоб имеет 2 полюса (положительный и отрицательный) относительно центрального балла “О”. 

Приложение 6. Методика изучения монотоноустойчивости

Инструкция

Перед вами опросник, содержащий различные характеристики (поведенческие особенности личности). Внимательно прочтите каждую и подумайте, соответствует ли она вашему представлению о себе.  Если вы согласны с утверждением, то есть считаете, что данная особенность присуща вам, то поставьте на бланке ответов «плюс», если нет, то знак «минус».

Опросник

1. Обычно я без особого усилия могу подолгу выполнять одни и те же операции.

2. У меня довольно часто при однообразной работе появляется чувство бесцельности, бесполезности ее выполнения.

3. Когда я занимаюсь однотипной работой, у меня, как правило,  бывает ровное, приятное настроение.

4. Я время от времени испытываю желание менять трудовые задания или операции.

5. Мне никогда не было скучно.

6. При выполнении однотипных заданий я почти все время поддерживаю высокий
 темп работы.

7. Я нередко останавливаюсь на полпути к успеху лишь из-за того, что не могу выносить однообразия.

8. В процессе любой однообразной работы я почти всегда пытаюсь найти более эффективные способы или приемы выполнения работы.

9. При выборе заданий я больше предпочитаю малознакомую, а не хорошо известную работу.

10.  Перед началом однообразной работы у меня почти всегда бывает унылое, мрачное настроение.

11.  В процессе однообразной деятельности у меня быстро появляется желание прекратить ее или заняться другим делом.

12.  Отсутствие новизны и разнообразия довольно быстро убивает мое желание заниматься однотипной деятельностью.

13.  У меня иногда возникало желание уйти с неинтересного фильма.

14.  Я почти никогда не нервничаю от того, что долго занимаюсь однотипной работой.

15.  Я нередко ищу повод, чтобы уклониться от длительной однообразной деятельности.

16.  В ситуации выбора заданий  я чаще отдаю предпочтение малоэлементной, а не многооперационной работе.

17.  Я легко раздражаюсь и даже злюсь, когда вынужден долго заниматься однообразной работой.

18.  Для меня неприятны частые переходы на другие операции и задания.

19.  Привычка к однотипной, хорошо освоенной деятельности обычно останавливает меня от поиска более разнообразной работы.

20.  Мне доставляет удовольствие стоять в очереди за чем-либо.

21.  В процессе выполнения монотонных действий у меня довольно быстро снижается точность работы.

22.  После продолжительной однообразной работы у меня долго не проходит состояние подавленности, безразличия.

23.  Почти всякий переход к новым условиям работы или жизни мне кажется очень трудным.

24.  Однообразная работа мне больше нравится из-за постоянства ее заданий, условий и требований.

25.  В ходе однотипной работы у меня часто появляется желание сделать паузу, разрядку.

26.  Я не всегда бываю доволен своей работой.

27.  Пожалуй, я больше предпочитаю выполнять хорошо усвоенные задания, нежели поисково-изыскательские.

28.  Однообразная работа мне так надоедает, что я довольно часто чувствую себя «сытым по горло».

29.  Мне не нравится работа,  требующая частой перестройки  заданий, навыков.

30.  В детстве у меня бывали случаи, когда я капризничал.

31.  В процессе однотипной работы я так увлекаюсь, что не замечаю ее однообразия.

32.  У меня почти всегда возникает скучное, унылое настроение в процессе выполнения однотипных заданий.

33.  Однотипная работа привлекает меня тем, что позволяет показать многие мои достоинства.

34.  Я никогда и никуда не опаздываю.

35.  Я очень быстро теряю интерес к тем занятиям, которые требуют выполнения однотипных заданий.

36.  Привычная однотипная деятельность мне нравится больше, чем бесконечное разнообразие в труде.

37.  Я иногда нарушаю свои обещания.

38.  Однообразие труда снижает мою активность, инициативность.

39.  Я замечаю, что выполнение однообразных действий почти всегда вызывает у меня чувство протеста, недовольства.

40.  В привычной однотипной работе я почти каждый раз стремлюсь превзойти свой рекордный результат.

БЛАНК к методике монотоноустойчивости личности

	1-
	11-
	21-
	31-

	2-
	12-
	22-
	32-

	3-
	13-
	23-
	33-

	4-
	14-
	24-
	34-

	5-
	15-
	25-
	35-

	6-
	16-
	26-
	36-

	7-
	17-
	27-
	37-

	8-
	18-
	28-
	38-

	9-
	19-
	29-
	39-

	10-
	20-
	30-
	40-


Ключи к методике монотоноустойчивости личности

(1 вариант)

	Наименование шкал
	Ключи к шкалам

	1. Сензитивность к однообразной деятельности
	1 –7 14 31 –35 –39

	2. Деятельностные цели
	-2 8 –15 40

	3. Деятельностные предпочтения
	-9 16 –27 36

	4. Деятельностные мотивы
	-12 19 24 33

	5. Потребность в разнообразии
	-4 –11 18 23 29

	6. Деятельностные эмоциональные состояния
	3 –10 –17 –22 –28 –32

	7. Деятельностная эффективность
	6 –21 –25 –38

	8. Шкала искренности
	5 –13 20 –26 –30 34 -37


Ключи  к методике монотоноустойчивости (2 вариант)

Показатель монотоноустойчивости

Ответы «Да» на вопросы 1, 3, 6, 8, 14, 16, 18, 19, 23, 24, 29, 31, 33, 36, 40

Ответы «Нет» на вопросы 2, 4, 7, 9, 10, 11, 12, 15, 17, 21, 22, 25, 27, 28, 32, 35, 38, 39.

Шкала лжи

Ответы «Да» на вопросы 5, 20, 34 и ответы «Нет» на вопросы 13, 26, 30, 37.

Обработка результатов

Для обработки результатов применяется специальный ключ.

Каждый ответ испытуемого, совпадающий с ключом, оценивается в 1 балл. Общая суммарная величина баллов независимо от знака является показателем монотоноустойчивости.

Результаты считаются ненадежными, если по шкале искренности насчитывается более 5 баллов.

Общий итоговый показатель монотоноустойчивости может находиться в диапазоне от 1 до 33 баллов. Чем выше итоговый показатель, тем выше уровень монотоноустойчивости.

Оценка выраженности уровня монотоноустойчивости  личности:

1-9 баллов – низкая монотоноустойчивость

10-15 баллов – ниже средней монотоноустойчивость

15.5-17.5 баллов – средняя монотоноустойчивость

18 – 23 балла – выше средней монотоноустойчивость

23.5 и более баллов – высокая монотоноустойчивость

Оценка количественной выраженности (по шкалам):

По шкалам 1, 5, 6:

1-2 балла – низкая монотоноустойчивость

3-4 балла – средняя монотоноустойчивость

5 и более баллов – высокая монотоноустойчивость

По шкалам 2, 3, 4, 7:

1 балл – низкая монотоноустойчивость

2-3 балла – средний уровень монотоноустойчивости

4 балла – высокая монотоноустойчивость

Анализ мотивационно-целевых шкал целесообразно дополнять качественными характеристиками и выделять при этом мотивационно-целевые ориентации.

Интерпретация результатов

При интерпретации результатов можно ограничиться характеристикой уровня монотоноустойчивости.

Низкий уровень монотоноустойчивости:

Для него характерны:

-повышенная чувствительность к монотонному фактору;

-негативные особенности в мотивационно-целевой системе (избегание монотонной работы, доминирование мотива нереализованности личностных потенциалов, отсутствие личностного смысла при занятости монотонной деятельностью и др.);

-предпочтение разнообразной малознакомой, многооперационной и более творческой работы;

-преобладание в процессе монотонного труда состояний психического пресыщения и монотонии;

-низкие показатели эффективности деятельности, активности и творческой  включенности в однообразную работу;

-большие перепады в темпе и качестве труда.

Средний уровень монотоноустойчивости:

Для него характерны:

-невысокая чувствительность к воздействию монотонного труда;

-отсутствие жесткой ориентации на однообразную или разнообразную деятельность;

-большая склонность к привычному, малоэлементному репродуктивному труду;

-преобладание мотивов определенности и привыкания к однотипной работе;

-невысокая потребность в разнообразии труда;

-доминирование нейтральных и положительных эмоциональных состояний в процессе однотипной работы;

-высокая, но недостаточно стабильная результативность труда.

Высокий уровень монотоноустойчивости:

Для него характерны:

-низкая чувствительность к однообразной работе;

-преобладание активно-положительных целей и мотивов (ориентация на достижение высоких результатов и на профессиональное совершенствование, доминирование мотивов определенности и удовлетворения возможностями реализации личностных потенциалов в условиях монотонной деятельности);

-наличие личностного смысла;

-выраженное предпочтение однотипных малоэлементных, репродуктивных, привычных видов работы;

-отсутствие потребности в разнообразии;

-преобладание положительных эмоциональных состояний;

-высокая и достаточно стабильная эффективность труда;

-творческая включенность в производственный процесс.

Психодиагностические шкалы монотоноустойчивости личности

Выделенные шкалы отражают своеобразные профессионально важные качества личности, необходимые для успешного выполнения монотонной  деятельности .

1.
Сензитивность к монотонному фактору

Сензитивность – это степень  чувствительности  личности к воздействию монотонного фактора.

Критерии данной шкалы отражают наличный и ретроспективный опыт личности, необходимый для оценки усилий, затрачиваемых при выполнении однообразной деятельности, степени ее переносимости, эмоционально-когнитивной реактивности на воздействие монотонности, быстроты потери интереса к однотипным заданиям.

2.
Шкала деятельностного целеполагания

Она включает в себя разновидность доминирующих целей, ориентированных на высокую трудовую результативность, избегание монотонной деятельности, компенсацию неблагоприятного воздействия монотонного труда творческой включенностью или отсутствие позитивных целей вообще.

3.
Шкала деятельностного предпочтения

Нацелена на изучение предпочтений, склонностей личности к особенностям трудовой деятельности, характеризующихся: привычностью – новизной, мало- и многооперационностью, репродуктивностью – творчеством, однотипностью – разнообразием.

4. Шкала эмоциональных состояний

Критерии этой шкалы представляют собой разномодальные эмоциональные состояния личности в процессе выполнения монотонной деятельности. По знаку они дифференцировались на положительные, нейтральные, пассивно-отрицательные по типу протекания психического пресыщения. Преобладание одного из симптомокомплексов служит показателем большей или меньшей монотоноустойчивости.

5. Шкала потребности в деятельностном разнообразии

Ее составили следующие показатели жизнедеятельности личности: частотность и степень выраженности потребности в разнообразии, отношение к смене рабочих мест и операций, отношение к перестройке трудовых заданий.

6. Шкала личностной мотивации

Монотония является следствием негативных изменений в подструктуре направленности личности. В первую очередь это относится к мотивационно-целевой системе. В шкалу включены следующие личностные мотивы: новизна, привыкание к монотонной деятельности, самореализация личности, деятельностная определенность.

7. Шкала деятельностной эффективности

Критериями этой шкалы являются некоторые показатели производственной деятельности – темп работы, его равномерность, качество труда и собственно психологические – активность, инициативность.

8. Шкала искренности

Ее критерии подбирались по принципу наибольшей адекватности содержанию всего текста в целях исключения контрастного переключения внимания у исследуемых в процессе поиска ответов на основные и контрольные вопросы.

Приложение 7. Методика исследования социального интеллекта 

Социальный интеллект является профессионально важным качеством для профессий типа "человек-человек" и позволяет прогнозировать успешность деятельности педагогов, психологов, психотерапевтов, журналистов, менеджеров, юристов, следователей, врачей, политиков, бизнесменов.

Методика рассчитана на весь возрастной диапазон, начиная с 9 лет. 

Стимульный материал представляет собой набор из 4 тестовых тетрадей. Из них 3 субтеста составлены на невербальном стимульном материале и один субтест - на вербальном. Каждый субтест содержит от 12 до 15 заданий. Время проведения субтестов ограничено.

Процедура тестирования

В зависимости от целей исследования методика допускает как проведение полной батареи, так и использование отдельных субтестов. Возможны индивидуальный и групповой варианты тестирования.

При использовании полного варианта методики субтесты предъявляются в порядке их нумерации. Вместе с тем эти рекомендации авторов методики не являются непреложными.

Время, отведенное на каждый субтест, ограничено и составляет 6 минут (1 субтест - "Истории с завершением"), 7 минут (2 субтест - "Группы экспрессии"), 5 минут (3 субтест - "Вербальная экспрессия"), 10 минут (4 субтест - "Истории с дополнениями"). Общее время тестирования, включая инструкцию, составляет 30-35 минут.

Правила тестирования

1. Раздавать тестовые тетради только в момент проведения данного субтеста.

2. Убеждаться каждый раз, что обследуемые правильно поняли инструкцию к субтестам.

3. Добиваться от обследуемых усвоения описанных в инструкциях сведений о Барни и Фердинанде - действующих лицах первого и последнего субтестов.

4. Ориентировать испытуемых на выбор ответов, отражающих наиболее типичное поведение персонажей в данной ситуации, исключая оригинальные и юмористические трактовки.

5. Предупреждать обследуемых, что в случае исправлений необходимо четко вычеркивать в бланке неправильные ответы.

6. В целом не поощряя ответы наугад, следует указать обследуемым, что лучше все же давать ответы, даже если они не совсем уверены в их правильности.

7. При возникновении вопросов по ходу тестирования необходимо адресовать обследуемых к письменной инструкции, не допуская обсуждения вслух.

8. Точно измерять время и следить за тем, чтобы обследуемые не начинали работать раньше времени.

Перед началом тестирования обследуемым выдаются бланки ответов, на которых они фиксируют некоторые сведения о себе. После этого они получают тестовые тетради с первым субтестом и начинают знакомиться с инструкцией по ходу ее зачитывания экспериментатором. В процессе чтения инструкции экспериментатор делает паузу после знакомства с примером, чтобы убедиться, что обследуемые правильно его поняли. По окончании инструкции отводится время для ответов на вопросы. После этого экспериментатор дает команду "Переверните страницу. Начали" и включает секундомер.

За минуту до окончания работы над субтестом обследуемых предупреждают об этом. По истечении времени работы дается команда "Стоп. Отложите ваши ручки", обследуемые отдыхают в течение нескольких минут и переходят к выполнению следующего субтеста.

Бланк ответов

Ф.И.О.__________________________________ Дата _____________

Возраст _____________________                      Пол ______________

___________________________________________________________
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	11    1   2   3
	11    1   2   3
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	12    1   2   3
	12    1   2   3
	12    1   2   3
	12   1   2   3

	13    1   2   3
	13    1   2   3
	
	13   1   2   3

	14    1   2   3
	14    1   2   3
	
	14   1   2   3

	
	15    1   2   3
	
	


Обработка результатов

Бланки ответов обрабатываются с помощью специальных ключей. Результаты подсчитываются по каждому субтесту в отдельности и по всему тесту в целом. Результаты по отдельным субтестам отражают уровень развития одной (или нескольких) способностей фактора познания поведения. Результат по тесту в целом называется композитной оценкой и отражает общий уровень развития социального интеллекта.

Суммы "сырых баллов" за каждый субтест, подсчитанные с помощью "ключей", записываются в первую строку Итоговой таблицы на Бланке ответов. За каждый правильный ответ обследуемому начисляется один балл. "Сырые баллы" переводятся в стандартные с помощью нормативных таблиц и записываются во вторую строку Итоговой таблицы. Композитная оценка представляет собой сумму "сырых баллов" по каждому субтесту. Полученная сумма тоже переводится в стандартное значение.

Ключ к обработке методики

Правильные ответы:

	N
	Cубтест 1
	Субтест 2
	Субтест 3
	Субтест 4

	1
	2
	1
	3
	4

	2
	2
	4
	3
	3

	3
	2
	3
	3
	3

	4
	3
	3
	1
	2

	5
	1
	2
	1
	1

	6
	3
	1
	2
	1

	7
	3
	2
	2
	4

	8
	3
	2
	1
	1

	9
	3
	1
	2
	1

	10
	3
	4
	3
	2

	11
	3
	1
	1
	1

	12
	1
	1
	2
	2

	13
	1
	2
	
	2

	14
	2
	4
	
	1

	15
	
	4
	
	


Нормативные таблицы для определения стандартных значений (для возрастной группы 18-55 лет)

	Стандзначения
	Субтесты
	Компо-  зитная оценка

	
	1
	2
	3
	4
	

	1
	0 - 2
	0 - 2
	0 - 2
	0 - 1
	0 - 12

	2
	3 - 5
	3 - 5
	3 - 5
	2 - 4
	13 - 26

	3
	6 - 9
	6 - 9
	6 - 9
	5 - 8
	27 - 37

	4
	10 - 12
	10 - 12
	10 - 11
	9 - 11
	38 - 46

	5
	13 - 14
	13 - 15
	12
	12 - 14
	47 -55


Интерпретация результатов

Интерпретация отдельных субтестов

После завершения процедуры обработки результатов получаются стандартные баллы по каждому субтесту, отражающие уровень развития соответствующих способностей к познанию поведения. При этом общий смысл стандартных баллов можно определить следующим образом:

1 балл - низкие способности к познанию поведения;

2 балла - способности к познанию поведения ниже среднего (среднеслабые);

3 балла - средние способности к познанию поведения (средневыборочная норма);

4 балла - способности к познанию поведения выше среднего (среднесильные);

5 баллов - высокие способности к познанию поведения.

При получении стандартной оценки 1 балл по какому-либо субтесту необходимо прежде всего проверить, правильно ли обследуемый понял инструкцию.

Субтест N 1 - "Истории с завершением"

Лица с высокими оценками по субтесту умеют предвидеть последствия поведения. Они способны предвосхищать дальнейшие поступки людей на основе анализа реальных ситуаций общения (семейного, делового, дружеского), предсказывать события, основываясь на понимании чувств, мыслей, намерений участников коммуникации. Их прогнозы могут оказаться ошибочными, если они будут иметь дело с людьми, ведущими самым неожиданным, нетипичным образом. Такие люди умеют четко выстраивать стратегию собственного поведения для достижения поставленной цели. Успешное выполнение субтеста предполагает умение ориентироваться в невербальных реакциях участников взаимодействия и знание нормо-ролевых моделей и правил, регулирующих поведение людей.

Лица с низкими оценками по субтесту плохо понимают связь между поведением и его последствиями. Такие люди могут часто совершать ошибки (в том числе и противоправные действия), попадать в конфликтные, а возможно, и в опасные ситуации потому, что неверно представляют себе результаты своих действий или поступков других. Они плохо ориентируются в общепринятых нормах и правилах поведения.

Успешность выполнения данного субтеста положительно коррелируют со следующими психологическими особенностями:

-способностью полно и точно описывать личность незнакомого человека по фотографии;

-способностью к расшифровке невербальных сообщений;

-дифференцированностью Я-концепции, насыщенностью Я-образа пониманием интеллектуальных, волевых характеристик, а также описанием особенностей духовной организации личности.

Субтест N 2 - "Группы экспрессии"

Лица с высокими оценками по субтесту способны правильно оценивать состояния, чувства, намерения людей по их невербальным проявлениям, мимике, позам, жестам. Такие люди, скорее всего, придают большое значение невербальному общению, обращают много внимания на невербальные реакции участников коммуникации. Чувствительность к невербальной экспрессии существенно усиливает способность понимать других. Способность читать невербальные сигналы другого человека, осознавать их и сравнивать с вербальными, по мнению А. Пиза, лежит в основе "шестого чувства" - интуиции. В психологии широко известны исследования, доказывающие большое значение невербальных средств общения. Так, Р. Бедсвилл обнаружил, что в беседе словесное общение занимает менее 35%, а более 65% информации передается невербально.

Лица с низкими оценками по субтесту плохо владеют языком телодвижений, взглядов и жестов, который раньше осваивается в онтогенезе и вызывает больше доверия, чем вербальный язык). В общении такие люди в большей степени ориентируются на вербальное содержание сообщений. И они могут ошибаться в понимании смысла слов собеседника потому, что не учитывают (или неправильно учитывают) сопровождающие их невербальные реакции.

Успешность выполнения субтеста положительно коррелирует:

-с точностью, полнотой, нестереотипностью и пластичностью при описании личности незнакомого человека по фотографии;

-с чувствительностью к эмоциональным состояниям других в ситуациях делового общения;

-с разнообразием экспрессивного репертуара в общении;

- с открытостью и проявлением дружелюбия в общении;

-с эмоциональной стабильностью;

-с сенситивностью к обратной связи в общении, восприимчивостью к критике, совестливостью;

-с высокой самооценкой и степенью принятия себя;

-с насыщенностью Я-образа описанием волевых характеристик личности, активности, стеничности;

-с глубиной рефлексии;

-с точностью понимания того, каким образом собственное эмоциональное состояние человека воспринимается его партнерами по общению, что является показателем конгруэнтности коммуникативного поведения, предпосылкой успешной самопрезентации;

-с эмпатией, с невербальной чувствительностью.

Субтест N 3 - "Вербальная экспрессия"

Лица с высокими оценками по субтесту обладают высокой чувствительностью к характеру и оттенкам человеческих взаимоотношений, что помогает им быстро и правильно понимать то, что люди говорят друг другу (речевую экспрессию) в контексте определенной ситуации, конкретных взаимоотношений. Такие люди способны находить соответствующий тон общения с разными собеседниками в разных ситуациях и имеют большой репертуар ролевого поведения (то есть они проявляют ролевую пластичность).

Лица с низкими оценками по субтесту плохо распознают различные смыслы, которые могут принимать одни и те же вербальные сообщения в зависимости от характера взаимоотношений людей и контекста ситуации общения. Такие люди часто "говорят невпопад" и ошибаются в интерпретации слов собеседника.

Успешность выполнения субтеста также положительно коррелирует с точностью описания личности незнакомого человека по фотографии, насыщенностью Я-образа описанием духовных ценностей и шкалой эмпатии.

Субтест N 4 "Истории с дополнением"

Лица с высокими оценками по субтесту способны распознавать структуру межличностных ситуаций в динамике. Они умеют анализировать сложные ситуации взаимодействия людей, понимают логику их развития, чувствуют изменение смысла ситуации при включении в коммуникацию различных участников. Путем логических умозаключений они могут достраивать неизвестные, недостающие звенья в цепи этих взаимодействий, предсказывать, как человек поведет себя в дальнейшем, отыскивать причины определенного поведения. Например, субтест позволяет прогнозировать успешность построения следователем целостной картины преступления на основе неполных данных. Успешное выполнение субтеста предполагает способность адекватно отражать цели, намерения, потребности участников коммуникации, предсказывать последствия их поведения. Кроме этого, требуется умение ориентироваться в невербальных реакциях человека, а также нормах и правилах, регулирующих поведение в обществе.

Лица с низкими оценками по субтесту испытывают трудности в анализе ситуаций межличностного взаимодействия и, как следствие, плохо адаптируются к разного рода взаимоотношениям между людьми (семейным, деловым, дружеским и другим).

Субтест является наиболее комплексным и информативным по общему факторному весу в структуре социального интеллекта.

Успешность выполнения субтеста положительно коррелирует с точностью, полнотой, дифференцированностью и гибкостью описания незнакомого человека по фотографии, с дифференцированностью Я-концепции, глубиной рефлексии, с принятием себя, чувством собственного достоинства, с интересом к социальным проблемам, общественной активностью, с экзаменационной успешностью.

Интерпретация композитной оценки социального интеллекта

Общий уровень развития социального интеллекта (интегрального фактора познания поведения) определяется на основе композитной оценки. Смысл композитной оценки, выраженной в стандартных баллах, можно определить следующим образом:

1 балл - низкий социальный интеллект;

2 балла - социальный интеллект ниже среднего (среднеслабый);

3 балла  - средний социальный интеллект (средневыборочная норма);

4 балла - социальный интеллект выше среднего (среднесильный);

5 баллов - высокий социальный интеллект.

Социальный интеллект представляет собой систему интеллектуальных способностей, определяющих адекватность понимания поведения людей. По мнению авторов методики, способности, отражающиеся на уровне композитной оценки, "вероятно, перекрывают собой традиционные понятия социальной чувствительности, эмпатии, восприятия другого и то, что можно назвать социальной интуицией". Выполняя регулирующую функцию в межличностном общении, социальный интеллект обеспечивает социальную адаптацию личности, "гладкость в отношениях с людьми".

Лица с высоким социальным интеллектом способны извлечь максимум информации о поведении людей, понимать язык невербального общения, высказывать быстрые и точные суждения о людях, успешно прогнозировать их реакции в заданных обстоятельствах, проявлять дальновидность в отношениях с другими, что способствует их успешной социальной адаптации. 

Лица с высоким социальным интеллектом, как правило, бывают успешными коммуникаторами. Им свойственны контактность, открытость, тактичность, доброжелательность и сердечность, тенденция к психологической близости в общении.

Высокий социальный интеллект связан с интересом к социальным проблемам, наличием потребности воздействовать на других и часто сочетается с развитыми организаторскими способностями. Люди с развитым социальным интеллектом обычно имеют выраженный интерес к познанию себя и развитую способность к рефлексии.

Уровень развития социального интеллекта в большей степени определяет успешность адаптации при поступлении на работу, чем уровень развития общего интеллекта. Люди с высоким социальным интеллектом обычно легко уживаются в коллективе, способствуют поддержанию оптимального психологического климата, проявляют больше интереса, смекалки и изобретательности в работе.

Лица с низким социальным интеллектом могут испытывать трудности в понимании и прогнозировании поведения людей, что усложняет взаимоотношения и снижает возможности социальной адаптации. 

Низкий уровень социального интеллекта может в определенной степени компенсироваться другими психологическими характеристиками (например, развитой эмпатией, некоторыми чертами характера, стилем общения, коммуникативными навыками), а также может быть скорректирован в ходе активного социально-психологического обучения.
ТЕСТОВЫЕ ТЕТРАДИ

СУБТЕСТ  N 1 "ИСТОРИИ С ЗАВЕРШЕНИЕМ"

"В этом субтесте Вы будете иметь дело с картинками, на которых изображены житейские ситуации, происходящие с персонажем Барни. Барни - это лысый мужчина, по профессии - официант. В ситуациях также принимают участие жена, маленький сын и друзья Барни, с которыми он встречается дома или в кафе.

В каждом задании слева расположен рисунок, изображающий определенную ситуацию. Определите чувства и намерения действующих в ней персонажей и выберите среди трех рисунков справа тот, который показывает наиболее правдоподобный вариант продолжения (завершения) данной ситуации.

Рассмотрим пример:

	[image: image1.jpg]





На рисунке слева Барни, зацепившийся за край крыши, испуган и просит помощи у своего маленького сына. Мальчик взволнован тем, что видит отца в таком трудном положении.

Выбор рисунка N 1 является правильным ответом в данном случае. Поэтому на Бланке ответов цифра 1 обведена кружком. Рисунок N 1 наиболее логично и правдоподобно продолжает заданную ситуацию: жена и сын Барни приставляют к стене лестницу, для того чтобы помочь ему спуститься.

Выбор рисунков N 2 и N 3 является менее корректным. Что касается рисунка N 2, то маловероятно, что, вися в воздухе в таком испуганном и беспомощном состоянии, Барни сможет залезть на крышу самостоятельно. Поскольку положение Барни опасно, жена и сын вряд ли стали бы насмехаться над ним, как это изображено на рисунке N 3.

Итак, в каждом задании Вы должны предсказать, что произойдет после ситуации, изображенной на левом рисунке, основываясь на чувствах и намерениях действующих в ней персонажей.

Не выбирайте рисунок для ответа только потому, что он показался Вам наиболее забавным продолжением. Предлагайте наиболее типичное и логичное продолжение заданной ситуации. Номер выбранного рисунка (обозначенный в правом нижнем углу рисунка) обходится кружком на Бланке ответов. В самих тестовых тетрадях никаких пометок делать нельзя.

На выполнение субтеста отводится 6 минут. За минуту до окончания работы Вы будете предупреждены. Работайте, по возможности, быстрее. Не тратьте много времени на одно задание. Если затрудняетесь с ответом, переходите к следующему пункту. К трудным заданиям можно будет вернуться в конце, если хватит времени. В затруднительных случаях давайте ответ, даже если не совсем уверены в его правильности.

Если у Вас есть вопросы, задайте их сейчас.

Не переворачивайте страницу до команды "НАЧАЛИ"!
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СУБТЕСТ N 2  "ГРУППЫ ЭКСПРЕССИИ"

"В этом субтесте Вы будете иметь дело  с картинками, на которых изображены позы, жесты, мимика, то есть выразительные движения, отражающие состояние человека.

Для объяснения сути задания рассмотрим пример. В этом примере три картинки, расположенные слева, иллюстрируют одно и то же состояние человека, одни и те же мысли, чувства, намерения.
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Одна из четырех картинок справа выражает такое же состояние, такие же мысли, чувства или намерения. Необходимо найти эту картинку. 

Правильным ответом будет рисунок N 2, выражающий такое же состояние (напряжения или нервозности), что и рисунки слева. Поэтому на Бланке ответов цифра 2 обведена кружком.

Рисунки N 1, 3, 4 не подходят, так как отражают другие состояния (радости и благополучия).

Итак, в каждом задании субтеста среди четырех рисунков справа Вы должны выбрать тот, который подходит к группе из трех рисунков слева, потому что отражает сходное состояние человека. Номер выбранного рисунка обводится кружком на Бланке ответов. 

На выполнение субтеста отводится 7 минут. За минуту до окончания работы Вы будете предупреждены. Работайте, по возможности, быстрее. Не тратьте много времени на одно задание. Если затрудняетесь с ответом, переходите к следующему пункту. К трудным заданиям можно будет вернуться в конце, если хватит времени. В затруднительных случаях давайте ответ, даже если не совсем уверены в его правильности.

Если у Вас есть вопросы, задайте их сейчас. 

Не переворачивайте страницу до команды "НАЧАЛИ"!
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СУБТЕСТ N 3 "ВЕРБАЛЬНАЯ ЭКСПРЕССИЯ"

"В каждом задании этого субтеста слева написана фраза, которую один человек говорит другому, а справа перечислены три ситуации общения. Причем только в одной из них фраза, приведенная слева, приобретет другой смысл. Рассмотрим пример.

Глуховатый человек - товарищу: "Повторите, пожалуйста".

Сообщение глуховатого человека к товарищу представляет собой вежливую просьбу. Эта же фраза в ситуациях N 2, 3 будет иметь такое же значение. И только в ситуации N 1 в устах оскорбленного человека она приобретет совсем другой смысл. Поэтому на Бланке ответов цифра 1 обведена кружком.

Итак, в каждом задании необходимо выбрать ту ситуацию общения, в которой заданная слева фраза приобретет другое значение, будет связана с другим намерением, нежели в двух других ситуациях.

На выполнение субтеста отводится 5 минут. За минуту до окончания работы Вы будете предупреждены. Работайте, по возможности, быстрее. Не тратьте много времени на одно задание. Если затрудняетесь с ответом, переходите к следующему пункту. К трудным заданиям можно будет вернуться в конце, если хватит времени. В затруднительных случаях давайте ответ, даже если не совсем уверены в его правильности.

Если у Вас есть вопросы, задайте их сейчас.

Не переворачивайте страницу до команды "НАЧАЛИ"!

	1. Человек - своему товарищу: "Вы великолепны".
	1. Довольный служащий - своему  начальнику.

	
	 2. Благодарный ученик - своему преподавателю.

	
	3. Недовольный человек - своему знакомому.

	
	

	2. Продавец - покупателю:

"Вы получите, что надо".
	1. Улыбающийся преподаватель - студенту.

	
	2. Врач - пациенту.

	
	3. Рассерженный милиционер - канючащему пьянице.

	3. Судья - победителю: 

"Поздравляю".
	1. Отец – победителю.

	
	2. Друг – победителю.

	
	3. Проигравший - победителю.

	
	

	4. Гордый отец - другу:

"Посмотри на нее".
	1. Ревнивая девушка - другу.

	
	2. Обрадованный мальчик - другу.

	
	3. Восхищенная девушка - другу.

	
	

	5. Человек - своему другу:

"Что ты делаешь?"
	1. Рассерженная мать - ребенку.

	
	2. Заинтригованный прохожий - играющему ребенку.

	
	3. Учитель -  примерному ученику.

	
	

	6. Врач - больному ребенку: "Прими-ка это".
	1. Мать - сыну.

	
	 2. Боец  - противнику.

	
	3. Нагруженная жена - мужу.

	
	

	7. Официантка - клиенту:

"Чем я могу Вам помочь?"
	1. Психиатр - пациенту.

	
	2. Прохожий - пострадавшему в аварии.

	
	3. Гид - туристу.

	
	

	8. Преподаватель - студенту: "Ты можешь сделать это лучше
	1. Жена - мужу.

	
	2. Мать - ребенку.

	
	3. Тренер - спортсмену.

	
	

	9. Отец - сыну: 

"Ты мне нравишься".
	1. Брат - сестре.

	
	2. Молодой человек - подруге.

	
	3. Племянник - тетке.

	
	

	10. Начальник - рабочему:

"Это хорошо". 
	1. Поклонник - артисту.

	
	2. Преподаватель - студенту.

	
	3. Разгневанный ребенок - побитому им сопернику.

	
	

	11. Мать - бегущему ребенку: "Тише!"
	1. Рассерженный отец - кричащему сыну.

	
	2. Пассажир - водителю.

	
	3. Прохожий - неосторожному ребенку.

	
	

	12. Страховой агент - клиенту: "Распишитесь здесь, пожалуйста".
	1. Администратор гостиницы - клиенту.

	
	2. Коллекционер автографов - "звезде".



	
	3. Кассир - вкладчику.


СУБТЕСТ N 4 "ИСТОРИИ С ДОПОЛНЕНИЕМ"

"В этом субтесте Вы будете иметь дело с картинками, на которых изображены истории про Фердинанда. У Фердинанда есть жена и маленький ребенок. Он работает начальником, поэтому в историях будут также принимать участие его сослуживцы.

Каждое задание состоит из восьми картинок. Четыре верхние картинки отражают определенную историю, происходящую с Фердинандом. Одна из этих картинок всегда пропущена. Вам необходимо выбрать среди четырех рисунков нижнего ряда тот, который при подстановке на место пустого квадрата вверху будет дополнять историю с Фердинандом по смыслу. Если Вы правильно выберете отсутствующий рисунок, то смысл истории полностью прояснится, чувства и намерения действующих в ней персонажей станут  понятными.

Рассмотрим пример:
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В этой истории отсутствует третий рисунок. В конце истории мы видим, что Фердинанд, мечтавший об обеде, не получает его вопреки своим ожиданиям и выходит из дома раздосадованный. Жена Фердинанда рассержена и делает вид, что читает сыну книгу. Мальчик сидит спокойно. Все это связано с тем, что Фердинанд, умываясь после работы, оставил на кухне грязь, что и разозлило его жену. Таким образом, логичным дополнением истории является рисунок N4. Поэтому в Бланке ответов цифра 4 обведена кружком.

Рисунки N 1, 2, 3 не соответствуют данной истории по смыслу.

Итак, в каждом задании необходимо найти рисунок, дополняющий историю про Фердинанда по смыслу. На выполнение субтеста отводится 10 минут. За минуту до окончания работы Вы будете предупреждены. Работайте, по возможности, быстрее. Не тратьте много времени на одно задание. Если затрудняетесь с ответом, переходите к следующему пункту. К трудным заданиям можно будет вернуться в конце,  если хватит времени. В затруднительных случаях давайте ответ, даже если не совсем уверены в его правильности.

Если у Вас есть вопросы - задайте их сейчас.

Не переворачивайте страницу до команды "НАЧАЛИ"!
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